




وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين »الأونروا«

أكبر الهيئات الإغاثية
توفر الخدمات الرئيسة لما يربو على 4.7 مليون لاجئ 

فلسطيني مسجلين في الشرق الأوسط.

للأمم  العامة  الجمعية  �صوتت  اليوم،  من  عامًا  �ستين  قبل 

المتحدة  الأمم  بـ»وكالة  تعرف  م�ؤقتة  هيئة  �إن�شاء  على  المتحدة 

لإغاثة وت�شغيل اللاجئين الفل�سطينيين« »الأون��روا«، وقد كانت 

مهمتها تتمثل في التعامل مع الحالات الإن�سانية لطرد ما يقارب 

من ثلاثة �أرباع مليون لاجئ فل�سطيني وتهجيرهم بالقوة، نتيجة 

وليجدوا   ،1948 ع��ام  الفل�سطينية  ل�ل�أرا���ض��ي  �إ�سرائيل  اح��تال�ل 

�أنف�سهم قد هجروا بيوتهم و�أبعدوا عن �أرا�ضي �أجدادهم.

 تدرجت في تكييف برامجها 
لتلبية الحاجات المتغيرة 

للاجئين

الذكرى ال�ستون

احتفلت   2009 دي�����س��م�رب  م��ن  ال��ث��ام��ن  في 

اللاجئين  وت�شغيل  لإغ��اث��ة  المتحدة  الأمم  وكالة 

»الأون�����روا«،  الأدن����ى  ال�����ش��رق  في  الفل�سطينيين 

في  �أ�س�ست  �إنها  �إذ  لت�أ�سي�سها،  ال�ستين  بالذكرى 

 ،1948 عام  الإ�سرائيلي  العربي  ال�صراع  �أعقاب 

بموجب قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة رقم 

302 في 8 دي�سمبر عام 1949 بغر�ض تقديم الإغاثة 

المبا�شرة وبرامج الت�شغيل للاجئين الفل�سطينيين، 

وقد بد�أت الوكالة عملياتها الميدانية في �أول مايو 

اللاجئين  لم�شكلة  الح��ل  غياب  وم��ع   ،1950 ع��ام 

بالتجديد  العامة  الجمعية  تعمل  الفل�سطينيين، 

المتكرر لولاية »الأونروا«.

وح�����س��ب م��ط��ر ���ص��ق��ر، م��دي��ر الإع��ل��ام في 

الوكالة  ت��ق��دم  ن�ش�أتها  منذ  ف���إن��ه  »الأون������روا«، 

تارة،  الن�سبي  بالهدوء  تت�سم  �أوقات  في  خدماتها 

ال�شرق  في  �أخ��رى  ت��ارة  العنف  �أعمال  وت�سودها 

والملب�س  والم�سكن  ال��غ��ذاء  وف��رت  فقد  الأو���س��ط، 

وقامت  الفارين،  اللاجئين  من  الآلاف  لع�شرات 

في الوقت نف�سه بتوفير التعليم والرعاية ال�صحية 

لمئات الآلاف من �شباب اللاجئين.

تتبو�أ الوكالة مكانة متفردة في �إطار التزامها 

ن��ح��و مج��م��وع��ة واح����دة م��ن اللاجئين  ال���دائ���م 

و�إ�سهاماتها في تحقيق الرفاهية والتنمية الب�شرية 

وقد  الفل�سطينيين.  اللاجئين  من  �أجيال  لأربعة 

الحاجات  لتلبية  ب��رامج��ه��ا  تكييف  في  ت��درج��ت 

المتغيرة للاجئين، وذلك في �ضوء ن�ش�أتها الأ�سا�سية 

�أكبر  ال��ي��وم  »الأون�����روا«  وت��ع��د  م���ؤق��ت��ة.  كمنظمة 

الهيئات العاملة على توفير الخدمات الرئي�سة في 

والإغاثة، والخدمات  وال�صحة،  التعليم،  مجالات 

لاجئ  مليون   4.7 على  ي��رب��و  لم��ا  لااج��ت��م��اع��ي��ة، 

فل�سطيني م�سجلين في ال�شرق الأو�سط.

الميزانية وميادين العمل

في  فل�سطيني  لاج��ئ  مليون   4.7 نحو  يتمتع 

ميادين العمل الخم�سة التي تعمل بها الوكالة وهي: 

وال�ضفة  غ��زة،  وقطاع  ولبنان،  و�سوريا،  الأردن، 

الغربية، بما فيها القد�س ال�شرقية، بحق الح�صول 

على خدمات الوكالة التي ت�شمل التعليم، والرعاية 

والم�����أوى،  لااج��ت��م��اع��ي��ة،  والخ���دم���ات  ال�صحية، 

الطارئة.  والم�ساعدات  جدًا،  ال�صغيرة  والقرو�ض 

وتوظف الوكالة نحو 30 �ألف موظف غالبيتهم من 

عملياتها  تمويل  ويتم  الفل�سطينيين،  اللاجئيين 

الطوعية  ال��ت�ربع��ات  بو�ساطة  تقريبًا  بالكامل 

العادية  الميزانية  بلغت  وق��د  المانحة.  ال��دول  من 

للوكالة لعام 2008-2009 نحو 1.1 بليون دولار، 

التعليم،  الأن�شطة في قطاع  التكاليف  حيث تغطي 

كما  لااجتماعية،  والخدمات  والإغاثة،  وال�صحة، 

تبلغ الميزانية المركزية للعامين 2010-2011 نحو 

1.23 مليار دولار، وتقع مكاتب رئا�سة الوكالة في 

غزة وعمان.

التعليم 

وال�صحة،  التعليم،  خ��دم��ات  الوكالة  توفر 

للاجئين  لااج��ت��م��اع��ي��ة  والخ���دم���ات  والإغ����اث����ة، 

الم�ستحقين والم�سجلين في مواقع عملياتها الميدانية 

داخل  »الأون����روا«  خدماتها  وتتمركز  الخم�سة، 

المخيمات، �أو بالقرب منها، حيث توجد مجموعات 

كبيرة من تجمعات اللاجئين.

�أهمية  وال�صحة  التعليم  برامج  الوكالة  تولي 

�ألف   56 الوكالة  تمنح  للتعليم  فبالن�سبة  خا�صة، 

في  التو�سع  �أجل  من  جامعية،  منحًا  �سنويًا  طالب 

فر�ص التعليم العالي ل�شباب اللاجئين، كما تهدف 

»الأونروا« �إلى توفير تعليم �أ�سا�سي للاجئين م�ساوٍ 

للتعليم الذي توفره المدار�س الحكومية في المنطقة، 

حتى يكونوا على قدم الم�ساواة في تح�صيل الفر�ص 

مدار�سها  ت�ستخدم  ولهذا  والوظيفية.  التعليمية 

في  المطبقة  نف�سها  الدرا�سية  والمقررات  المناهج 

ويتقدم  الم�ضيفة،  »ال�سلطات«  مدار�س الحكومات 

القومية  �إلى لاامتحانات  الإمكان،  التلاميذ، قدر 

في كل مرحلة من المراحل التعليمية. 

ال�صحة

�إن الوكالة، ح�سب د.ا�شتيوي �سلمان �أبو زايد، 

رئي�س البرنامج ال�صحي في وكالة الغوث الدولية، 

التي  ال�صحية  الرعاية  �أنظمة  �أكثر  توفر  الأردن، 

في  التكلفة  حيث  من  والكفاءة  بالفعالية  تتميز 

الموظفين  نحو 4200 من  ويقدم  الأو�سط.  ال�شرق 

ال�صحية  الرعاية  ال�صحي  القطاع  في  العاملين 

للاجئين الفل�سطينيين في 134 مركزًا من المراكز 

المنت�شرة في ميادين العمل الخم�سة للوكالة، حيث 

تبلغ ميزانية برنامج ال�صحة لعام 2008 -2009 

العادية  الم��ي��زان��ي��ة  م��ن  دولار  م��ل��ي��ون   212 ن��ح��و 

لـ»الأونروا« التي تبلغ 1.1 بليون دولار. 
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يهدف برنامج ال�صحة التابع لـ»الأونروا« �إلى 

والحفاظ  الفل�سطينيين،  اللاجئين  �صحة  حماية 

حاجاتهم  تلبية  وك��ذل��ك  وتح�سينها،  ع��ل��ي��ه��ا، 

ن�ش�أتها،  منذ  الوكالة،  وتعد  الرئي�سة.  ال�صحية 

الجهة الرئي�سة التي توفر الرعاية ال�صحية لمجتمع 

اللاجئين الفل�سطينيين. 

ال�صحية  الرعاية  خدمات  البرنامج  يقدم 

الأولية مثل: الفحو�صات الطبية العامة، والوقاية، 

ورع��اي��ة الأم���وم���ة وال��ط��ف��ول��ة، والأ���ش��ع��ة، وطب 

الوكالة،  مدار�س  في  التطعيم  وحملات  الأ�سنان، 

والثلاثية،  ال��ث��ان��وي��ة  ال�صحية  ال��رع��اي��ة  ودع���م 

النف�سية،  وال�صحة  الأ�سري،  التخطيط  وخدمات 

تقت�صر  ولا  ال��ب��دني.  الت�أهيل  �إع���ادة  وخ��دم��ات 

خدمات العيادات ال�صحية للوكالة على اللاجئين 

فقط، لكن يتم تقديم الخدمات لغير اللاجئين في 

�أثناء الحالات الطارئة.

الرعاية المتخ�ص�صة 

عيادات  من  الطبية  الرعاية  خدمات  تت�ألف 

الم��ر���ض��ى الخ��ارج��ي��ة، وط���ب الأ���س��ن��ان، و�إع����ادة 

وت��ت��واف��ر عيادات  ال��ع��اج��زي��ن ج�����س��ديً��ا،  ت���أه��ي��ل 

المعدية،  غير  الأمرا�ض  يعانون  الذين  اللاجئين 

والرعاية  ال��دم،  �ضغط  وارت��ف��اع  ال�سكري،  مثل: 

المتخ�ص�صة مثل: طب الأطفال، والتوليد، والن�ساء، 

والقلب، موزعة على 112 مركزًا �صحيًا، بالإ�ضافة 

كما  �صحيًا،  مركزًا   88 في  الأ�سنان  عيادات  �إلى 

تتوافر ثمان فرق متحركة لطب الأ�سنان والرعاية 

ال�صحية المجتمعية لخدمة المناطق النائية. وتعمل 

الغربية،  وال�ضفة  الأردن،  في  عيادة  ع�شرة  ثلاث 

وقطاع غزة على توفير خدمات الت�أهيل الع�ضوي. 

تزويد 96 مركزًا �صحيًا بمختبرات، وتجهيز  وتم 

وحدات �أ�شعة في 14 مركزًا.

الناتج  التغذية  �سوء  معدل  خف�ض  �أجل  ومن 

و�أوجه  الحرارية،  وال�سعرات  البروتين  نق�ص  عن 

مثل  الأخ����رى  ال��غ��ذائ��ي��ة  العنا�صر  في  النق�ص 

ال�صوديوم وفيتامين �ألف والحديد، هناك برنامج 

غذائي وتغذية �إ�ضافية ي�ستهدف الأطفال، والن�ساء 

الحوامل، والمر�ضعات، ومر�ضى لاالتهاب الرئوي، 

على  التغلب  تم  وبينما  الم�ست�شفيات.  في  والمر�ضى 

�سوء التغذية، ما زالت �أنيميا فقر الحديد المعتدلة 

�سن  قبل  الأط��ف��ال  ب�ني  مرتفعة  المتو�سطة  �إلى 

المدر�سة والن�ساء في �سن الإنجاب. 

برامج م�ستحدثة 

توفير  على  زاي��د،  �أب��و  ووف��ق  الوكالة،  عملت 

برنامج مراقبة الطفل الذي كان في بدايته يخدم 

�إن  �إذ  �سنوات،  ثلاث  �إلى  �سنة  الأطفال من عمر 

تطوير  تم  ولكن  يتابع،  لا  العمر  هذا  بعد  الطفل 

البرنامج ليطبق خلال عام 2010، لمتابعة الأطفال 

�سيكون  حيث  �سنوات،  خم�س  �إلى  �سنة  �سن  من 

وبعد ذلك  ال�صحي،  المركز  �إ�شراف  الطفل تحت 

ينتقل �إلى �إ�شراف ال�صحة المدر�سية.

�سيتم �إدخال كتيب لرعاية الأم والطفل بداية 

»جايكا«،  اليابانية  الوكالة  برعاية   2010 ع��ام 

للأم  متنقلًا  طبيًا  �سجلًا  الكتيب  يكون  بحيث 

هذه  وت��ع��د  ���س��ن��وات،  خم�س  عمر  حتى  وطفلها 

تعمل  التي  التح�سينات  من  والخدمات  البرامج 

»الأون��روا« على تطويرها على الرغم من ظروف 

ال�ضائقة المالية التي تمر بها، حيث تعمل الوكالة 

على تح�سين برامجها �ضمن �إمكاناتها.

الرعاية الثانوية

الثانوية«،  »الرعاية  برنامج  »الأون��روا«  توفر 

الطبية  الرعاية  تكلفة  لتغطية  معونة  يقدم  الذي 

الثانوية، لا �سيما حالات الطوارئ و�إنقاذ الحياة، 

�أن  بيد  والخ��ا���ص��ة،  الحكومية  الم�ست�شفيات  في 

من  الت�سعينيات  في  الم�ست�شفيات  تكاليف  ارتفاع 

القرن الع�شرين، وانخفا�ض ميزانية الوكالة دفعتا 

الوكالة �إلى زيادة ن�سبة م�شاركة اللاجئين في تكلفة 

العلاج �إلى 12- 40 في المئة، وكذلك خف�ض عدد 

الإحالات، وعدم تغطية تكاليف بع�ض الحالات. 

في  ال��ع�الج  تكاليف  بالكامل  الوكالة  تغطي 

الم�ست�شفيات للحالات ال�صعبة الخا�صة عند �أفقر 

�أ�صبحت  الم�ست�شفيات  تكاليف  �أن  غير  اللاجئين، 

لا  حيث  لبنان،  في  خ��ا���ص  ب�شكل  ح���ادة  م�شكلة 

في  ن�صيبهم  تغطية  اللاجئين  معظم  ي�ستطيع 

العلاج  على  الح�صول  يمكنهم  لا  ل��ذا  التكلفة، 

التحويل  تجميد  تم  وق��د  �إل��ي��ه،  يحتاجون  ال��ذي 

ب�سبب  وذلك  م�ؤخرًا،  الخا�صة  الم�ست�شفيات  �إلى 

و�سعيها  »الأون��روا«،  تعانيها  التي  المالية  الظروف 

ب��ه��ا في  الم��ع��م��ول  التغطية  ن�����س��ب  ع��ل��ى  ل�الب��ق��اء 

الم�ست�شفيات الحكومية.

تحديات

يبين �أبو زايد �أن هناك تحديات تواجه الوكالة 

ا مع  �أهمها: المحافظة على ما تم �إنجازه، خ�صو�صً

ال�ضائقة المالية التي تمر بها، كما تواجه الأونروا 

المراكز  العمل في  ع��بء  زي��ادة  وه��و  �آخ��ر،  تحديًا 

ال�صحية، وزيادة الإقبال على الخدمات، متزامنًا 

مع نق�ص في �أعداد الكوادر.

�أوقات  في  للاجئين  الخدمة  برنامج  يواجه 

الم��ف��رو���ض��ة على حرية  ال��ق��ي��ود  الأزم����ات تح��دي 

التنقل والحركة في الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة، 

والتي �أجبرت الوكالة على زيادة تقديم الخدمات، 

من  الرعاية،  م�ستويات  على  المحافظة  �أج��ل  من 

و�إن�شاء  الموظفين،  من  المزيد  مع  التعاقد  خ�الل 

ال�صحية،  المراكز  وزيادة عدد  المتنقلة،  العيادات 

ال�صحية  الفرق  الغربية  ال�ضفة  الوكالة في  وتوفر 

اللاجئيين  وغير  اللاجئين  �إلى  وتر�سلها  المتنقلة، 

في 140 من القرى التي لا ت�ستطيع الح�صول على 

الرعاية ال�صحية، ب�سبب الإغلاقات المفرو�ضة.

كانت  غزة  في  الطوارئ  حالة  ا�ستمرار  مع 

ولاا�ضطرابات  التوتر  ح��الات  في  زي���ادة  هناك 

والأح����داث،  ال��ت��ط��ورات  ع��ن  الناجمة  النف�سية 

الوكالة  وف��رت  لذلك  الأط��ف��ال،  ب�ني  ا  خ�صو�صً

المتعلقة  ال��ت��وع��ي��ة  و�أن�����ش��ط��ة  الإر����ش���اد  خ��دم��ات 

من  مدار�سها،  في  ا  خ�صو�صً النف�سية،  بال�صحة 

الذي  والمجتمعية  النف�سية  ال�صحة  برامج  خلال 

�أطلقته عام 2005. 

�أن�شطتها  من  الكثير  بتن�سيق  الوكالة  قامت 

الطارئة في �أثناء النزاع الذي جرى في لبنان خلال 

�إلى �سبتمبر 2007،  الفترة الممتدة من �شهر مايو 

وقدمت خدماتها ال�صحية لأكثر من 30 �ألف لاجئ 

فل�سطيني ممن نزحوا من مخيم نهر البارد.

ال�صحة البيئية

ال�صحية  الخ��دم��ات  بتوفير  ال��وك��ال��ة  ت��ق��وم 

ال�صرف  ونظام  والمجاري،  المياه،  مثل:  البيئية، 

في  المنت�شرة  ال��ـ58  المخيمات  معظم  في  ال�صحي 

الوكالة،  فيها  تعمل  التي  الخم�سة  العمل  ميادين 

ب�إزالة   2007 عام  النظافة  خدمات  عمال  وق��ام 

المنزلية  المخلفات  �ألف طن من   65 على  يزيد  ما 

ا على  والتجارية، و�أجرت ما يقارب 1.290 فح�صً

توريدات المياه، وتتبع الأ�سلوب الوقائي للت�أكد من 

�سلامة اللاجئين الذين يعي�شون في المخيمات، لمنع 

انت�شار الأمرا�ض المعدية التي يمكن �أن تنت�شر من 

خلال المياه الملوثة والبيئة غير النظيفة. 

تهدف »الأون��روا« من عملها �إلى كفالة الحد 

الأدنى من الغذاء والم�أوى للاجئين الفل�سطينيين، 

والإغاثة  لااجتماعية  الخدمات  برنامج  ويدعم 

توفر أكثر أنظمة الرعاية 
الصحية التي تتميز بالفعالية 

والكفاءة من حيث التكلفة

تمول عملياتها بالكامل 
بوساطة التبرعات الطوعية 

من الدول المانحة

العاجزة  الفل�سطينية  الأ�سر  �أفقر  للوكالة  التابع 

عن تلبية حاجاتها الرئي�سة. كما ي�سهل البرنامج 

المدى  طويلة  ولااقت�صادية  لااجتماعية  التنمية 

بحقوقهم  الم�سا�س  دون  ومجتمعاتهم  للاجئين 

كلاجئين.

نداء ا�ستغاثة 

ح�سب مطر �صقر �أطلقت الوكالة نداء ا�ستغاثة 

 ،2010 ل��ع��ام  ال��ط��ارئ��ة«  »الم��ن��ا���ش��دة  ي�سمى  م��ا  �أو 

المنا�شدة  هذه  وعبر  عام،  كل  نهاية  تطلقها  والتي 

�ست�ضطلع الوكالة بتقديم خدمات الإغاثة الإن�سانية 

المبا�شرة و�أن�شطة هدفها توفير الحماية للاجئين، 

الأ�شد  والأف��راد  للمجتمعات  الأم��ن  �ضمان  بهدف 

عر�ضة للخطر في المناطق الفل�سطينية.

النداء  هذا  وراء  من  جاهدة،  الوكالة  ت�سعى 

دولار  م��ل��ي��ون   323 ع��ل��ى  ي��زي��د  مبلغ  ت���أم�ني  �إلى 

برامج  من  ع��دد  لإ�سناد  توظيفها  �سيتم  �أمريكي 

الخدمات الطارئة وتعزيزها، والتي ت�شمل برنامج 

والخدمات  والتعليم،  الم�ؤقتة،  العمل  فر�ص  خلق 

النف�سية،  ال�صحة  وخ��دم��ات  الطارئة،  ال�صحية 

وال�صحة النف�سية المجتمعية، بالإ�ضافة �إلى برنامج 

الحماية.

ت�أتي هذه المنا�شدة ا�ستجابة للأزمة الم�ستمرة 

التي طال �أمدها في الأرا�ضي الفل�سطينية المحتلة، 

والأكثر عر�ضة  ت�ضررًا  الأكثر  اللاجئين  م�ستهدفة 

تفاقمت  حيث  غ��زة،  �سكان  وتح��دي��دًا  للمخاطر، 

الإن�سانية في القطاع غزة، ب�سبب الح�صار  الأزمة 

عواقبه  كانت  وال���ذي  غ��زة،  ح��دود  على  الم�ستمر 

مجموعه  لم��ا  ك��اف��ة،  الح��ي��اة  مناحي  على  م��دم��رة 

1.4 مليون �شخ�ص محا�صرين داخل قطاع غزة. 

يعانون  غ��زة  �سكان  فيه  زال  ما  ال��ذي  الوقت  وفي 

البناء،  ومواد  الأ�سا�سية  الب�ضائع  في  حادًا  ا  نق�صً

ا، على �إعادة بناء حياتهم،  فهم غير قادرين، �أي�ضً

ومجتمعاتهم، واقت�صادهم.

المعونة  ال��ط��وارئ،  ح��الات  في  الوكالة،  تقدم 

اللاجئين  وغ�ي�ر  ال�الج��ئ�ني  لمجتمعات  الإغ��اث��ي��ة 

 ،1950 ع��ام  ومنذ  م���ؤق��ت.  ك���إج��راء  المت�ضررين 

ا�ستجابت »الأونروا« لحالات طوارئ عديدة ت�ضرر 

منها مجتمع اللاجئين الفل�سطينيين.

رير
قا

ت
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على  الأط��ف��ال،  ا�ست�شاري  خليل،  د.ع�صام  وف��ق 

لحين  المنزل  في  الأولية  الإ�سعافات  بع�ض  معرفة  الأم 

ح�ضور الطبيب المعالج، حتى ت�ساعد على الأقل في وقف 

وهناك  تقليلها،  �أو  الإ�صابة  ج��راء  الناتجة  الم�شكلات 

الطفل،  لها  يتعر�ض  قد  التي  الم�شكلات  من  مجموعة 

�سواء في غفلة من الأم، �أو غير ذلك.

الحرارة المرتفعة

لا يجب لاا�ستهانة بالارتفاع في درجة الحرارة عند 

الطفل، فالطبيعي �أن تتراوح درجة حرارة الج�سم بين 

الزيادة على ذلك  �أما  �إلى 37 درجة مئوية،  36 درجة 

فتعد ارتفاعًا في درجة حرارة الج�سم، وهنا يجب قراءة 

درجة الحرارة بال�ضبط.. ف�إذا كانت مرتفعة فوق 37 

درجة حتى 38 درجة مئوية، فقد يكون ذلك من جراء 

الجو الخارجي، �أو لب�س الملاب�س الزائدة، �أو الت�سنين، 

�أو التعر�ض لأدوار البرد الخفيفة، وهنا المطلوب �إعطاء 

الطفل خاف�ض حرارة �ضعيفًا فورًا، وغ�سل الوجه وعمل 

�إذا زادت على 38 درجة مئوية  �أما  بع�ض »الكمادات«. 

فيكون ذلك ب�سبب احتمالين: الأول قد يكون بعد �أخذ 

الثلاثي،  التطعيم  ا  خ�صو�صً التطعيمات،  من  جرعة 

ا ب�سيطًا، وعمل كمادات بالماء  وهنا يعطى الطفل خاف�ضً

البارد، والآخر قد يكون نتيجة لحالة مر�ضية، وفي هذه 

الحالة يعطى الطفل خاف�ض حرارة وي�ست�شار الطبيب 

فورًا.

الحرارة  مقيا�س  �إلى  لاانتباه  �ضرورة  هنا  وتكمن 

ما  ومنها  متعددة،  و�سائل  فهناك  بالأطفال،  الخا�ص 

هو �شائع مثل الترمومتر الزئبقي، حيث يو�ضع في فتحة 

ال�شرج لمدة دقيقة ويخ�صم ن�صف درجة عند القراءة، 

القراءة ن�صف  وي��زاد عند  الإب��ط  ويمكن و�ضعه تحت 

درجة، وهناك مقايي�س �أخرى مثل الترمومتر الإلكتروني 

وهذا  دقيقة،  ن�صف  لمدة  الطفل  �أذن  في  يو�ضع  ال��ذي 

ال�شريط  �أما ترمومتر  الترمومتر يعطي قراءة دقيقة، 

فلا ين�صح به لأنه لا يعطي قراءة دقيقة.

الحروق

وبح�سب د.ع�صام علي خليل ف�إنه في حال تعر�ض 

�أع�ضاء الج�سم للحروق لا بد من الإ�سراع بو�ضع  �أحد 

وتنق�سم  الح��رق،  مكان  على  كبيرة  بكميات  مثلج  ماء 

الحروق �إلى حروق ب�سيطة، ومتو�سطة، و�شديدة، ففي 

حالة الحروق الب�سيطة التي ت�شمل الطبقات ال�سطحية 

للجلد وم�ساحات �صغيرة منه فيتم �إ�سعافها من خلال 

ر�ش م�ضاد حيوي، ولاا�ستمرار في ذلك حتى تزول �آثار 

الحرق. �أما الحروق المتو�سطة التي ت�شمل م�ساحة �أكبر 

الفازلين،  من  �شا�ش  و�ضع  فيجب  و�أع��م��ق  الجلد  من 

ويراعى تناول ال�سوائل بكثرة في الفترة التي تلي الحرق 

نتيجة  الج�سم  من  تفقد  التي  ال�سوائل  يعو�ض  حتى 

ال�شديدة فيجب الذهاب فورًا  �أما في الحروق  الحرق. 

�إلى الم�ست�شفى المتخ�ص�ص لعمل اللازم.

بع�ض  تقوم  التي  الخاطئة  العادات  بع�ض  وهناك 

و�ضع  مثل  للحرق،  تعر�ض طفلها  بفعلها عند  الأمهات 

معجون �أ�سنان على الحرق، �أو و�ضع زيت طعام و�أ�شياء 

�أخرى قد تعر�ض الطفل للخطر وتتفاقم الم�شكلة.

رَق ال�شَّ

وهو يحدث نتيجة ان�سداد مفاجئ بالحنجرة نتيجة 

الأكل �أو ال�شرب، �أو ابتلاع اللعاب �أو المخاط، وقد ي�صل 

الوفاة، لا  �إلى الحنجرة وي�سبب لااختناق، وربما  ذلك 

رَق يتم عبر و�ضع  قدر الله. ويبين د.خليل �أن علاج ال�شَّ

بال�ضغط  الأم  وتقوم  �أ�سفل،  �إلى  ر�أ�سه  مقلوبًا،  الطفل 

على ظهره ب�شدة عدة مرات حتى تزول الحالة. وهناك 

بع�ض الأمهات تقوم بالنفخ في وجه الطفل، وهذا �أمر 

قد ينهي الحالة ب�سرعة. وقد ثبت �أن تلك العادة قديمه 

جدًا، ولكن تكمن الخطورة في و�ضع الفم في الفم، لأن 

ذلك ي�ؤدي �إلى ان�سداد كامل في الحنجرة ويحدث ما لا 

تحمد عقباه.

المواد الغريبة

�إن ابتلاع المواد الغريبة �أمر تتوقعه الأم وتراه كثيًرا 

الأ�شياء  تلك  وجود  لعدم  ومنتبهة  حري�صة  وهي  حتى 

التي يمكن �أن ت�ؤذي الطفل، ولكن �ساعة القدر حا�سمة، 

على  فيجب  كيميائي  ت�أثير  له  �شيئًا  الطفل  ابتلع  ف���إذا 

بي�ضة  به  مختلطًا  اللبن  من  كوبًا  الطفل  �إعطاء  الفور 

نيئة، وي�شربها في الحال وي�ستدعي الطبيب على الفور، 

�أما �إذا كانت المادة المبتلعة غير ذلك ك�أن تكون حجمها 

على الأم معرفة بعض 
الإسعافات الأولية في المنزل 

إذا ابتلع الطفل مواد كيميائية فيجب على الفور 
إعطاؤه كوبًا من اللبن مختلطًا به بيضة نيئة

في حال تعرض الجسم للحروق لا بد من الإسراع بوضع 
ماء مثلج على مكان الحرق

إذا تأخر فقدان الوعي لدى الطفل لأكثر من 5 دقائق 
فيجب استدعاء الطبيب

وقد  �أو حياته،  يهدد �صحته  عنها خطر  وينتج  �أحدثها طفلها،  م�شكلة  �أمام  وحيدة  نف�سها  الأم  ما تجد  كثيًرا 

تقف مذهولة وغير مدركة لما يمكن فعله حتى ي�أتي الطبيب، وهنا ي�صعب عليها الت�صرف، وقد تتفاقم الحالة 

فتحدث م�شكلات �أكبر، ويمكن تجنب تلك الت�أثيرات ال�سيئة التي قد تزيد من �سوء الحالة من خلال تعرف الأم 

على مجموعة من الإ�سعافات الأولية التي ت�سعف بها طفلها �إذا ما حدث مكروه، حتى يح�ضر الطبيب.

القاهرة: غادة واكد

أخطار تهدد 
صحة أطفالنا

في حال ارتفاع حرارة الطفل يعطى خافض حرارة، 
مع غسل الوجه بالماء، وعمل بعض الكمادات.

�أن تهد�أ  �أطراف حادة فيمكن للأم  �صغيًرا، ولي�س لها 

�إذا  �أم��ا  الطفل،  ب��راز  ملاحظة  مع  بطبيعتها  وتتركها 

كانت كبيرة �أو لها �أطراف حادة، فيجب في تلك الحالة 

الذهاب للطبيب لعمل اللازم.

الكهرباء

�إن  �إذ  ���ش��يء،  �أف�ضل  الكهرباء  ع��ن  لاابتعاد  �إن 

ملام�سة الكهرباء خطيرة، وقد تحدث الوفاة في الحال، 

هذه  في  ويجب  ع�صبية،  �صدمة  تحدث  الأق��ل  على  �أو 

الحالة الذهاب للطبيب في الحال.

الالتهابات الجلدية

�إ�سعاف  من  الأه��م  �أن  �إلى  خليل  د.ع�صام  ينبه 

لاالتهابات الجلدية هو الوقاية منها في الأ�سا�س، عمًال 

ت�شمل  والوقاية هنا  العلاج«،  »الوقاية خير من  بمقولة 

وهذا  للطفل،  اليومي  والتنظيف  لاا�ستحمام،  ك�رثة 

�إلى بع�ض  اللجوء  العام، ومن الممكن  في جميع ف�صول 

الكريمات الملطفة يوميًّا لحماية جلد الطفل.

الأ�سنان اللبنية

الكبر،  مع  تغييرها  يتم  التي  الأ�سنان  تلك  وهي 

ولكن �أي م�شكلة تحدث بها قد ت�ؤثر في الأ�سنان الدائمة، 

تحاول  فلا  ل��ذا  فتنك�سر،  �سنته  على  الطفل  يقع  وق��د 

خلعها �أبدًا، وهنا يجب على الأم ملاحظة �أي تغير في 

�إلى  مبا�شرةً  وتلج�أ  بكتيريا عليها  تكوُّن  �أو  ة،  نَّ ال�سِّ لون 

الطبيب.

فقدان الوعي

الطفل  ت�رتك  �أن  الأم  على  يجب  الحالة  ه��ذه  في 

في و�ضع النائم على ظهره، ويف�ضل رفع الأرجل لأعلى 

وملاحظة النب�ض، ويمكن ا�ستخدام بع�ض المواد المنبهة 

ت�أخر فقدان الوعي لأكثر  �إذا  �أما  الب�سيطة كالن�شادر، 

من 5 دقائق فيجب ا�ستدعاء الطبيب.

القيء

ولي�س  بالأكل،  ومرتبطًا  ب�سيطًا  يكون  قد  القيء 

�أو ارتفاع في درجة الح��رارة، فهو في هذه  �إ�سهال  معه 

ا م�ؤقتًا، ويختفي �سريعًا �سواء بالعلاج  الحالة يعد عر�ضً

�أو بدونه. �أما �إذا كان مرتبطًا بارتفاع في درجة الحرارة 

�أو  بالأمعاء،  �إ�سهال فغالبًا ما يكون ب�سبب ميكروب  �أو 

ب�آلة حادة،  �أو كان نتيجة لارتطام الطفل  نزلة معوية، 

وهنا يجب ا�ست�شارة الطبيب فورًا.

الكدمات.. والك�سور

وعند حدوث كدمة للطفل �أو ك�سر ين�صح ب�إجراء 

الكدمة  مكان  تنظيف  في  المتمثلة  الأولية  الإ�سعافات 

لحين  دق��ائ��ق،  ع�شر  لم��دة  الفور  على  مثلج  م��اء  وو�ضع 

ح�ضور الطبيب، �أما في حالة الك�سور ف�إذا كان العظم 

ظاهرًا للخارج فيجب تنظيفه وتغطيته والذهاب بالطفل 

مختبئًا  المك�سور  العظم  كان  �إذا  �أم��ا  الم�ست�شفى.  �إلى 

فتو�ضع عليه قطعتان من الخ�شب �أمام الع�ضو المك�سور 

وخلفه، وتربطان جيدًا ويذهب به �إلى الم�ست�شفى.
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بدر العيسى: 

أخشى يومًا أحتاج فيه إلى مسعف
ال��ري��ا���ض، ذلك  �إلى  ال��ط��ري��ق م��ن الخ���رج 

كل  ب�سيارتي  نهبًا  �أنهبه  ال��ذي  اليومي  ال�ب�رزخ 

�صباح، �أ�شغل نف�سي طوال الطريق بتفا�صيل العمل 

التي تنتظرني في محاولة لن�سيان �أطفالي الذين 

�أقبل ال�صغير »جراح« ابن  �أتركهم نائمين، فقط 

العامين الذي �أ�صبح يقلقني ارتباطه العجيب بي، 

فما �إن يفتح عينيه في �أيام �إجازتي حتى يقفز على 

فرا�شي ليوقظني، يبد�أ يومه ثم يلازمني في جميع 

تفا�صيل اليوم، معي في الم�سجد، معي و�أنا جال�س 

�أينما ذهبت خطوة بخطوة، لا  بين �ضيوفي، معي 

ف 
سع

ت م
ميا

يو

»بدر«، كعادة  يناديني:  دائمًا  بل  »بابا«،  يناديني: 

حين  �إلا  يفارقني  لا  العمر  هذا  مثل  في  الأطفال 

�أخلد �إلى فرا�شي، �أذهب في النوم وذراعه ال�صغير 

�أ�سو�أ  فرا�شه.  �إلى  �أمه  تحمله  عنقي،  حول  ملتف 

المتتالية  الأربعة  الأيام  تلك  �أيام �صغيري »جراح« 

البيت.  في  �أث��رًا  لي  يجد  فلا  فيها  ي�ستيقظ  التي 

ينتظر عودتي حتى وقت مت�أخر، لكنني لا �أعود �إلا 

تبد�أ في  النوم، مناوبتي  بعدما يكون قد ذهب في 

�أعود  م�ساءً،  التا�سعة  في  وتنتهي  �صباحًا  التا�سعة 

منهكًا بعد نهار من الرك�ض خلف المحت�ضرين في 

�شوارع الريا�ض ومنازلها على �أمل �إحيائهم، كلما 

عجلة  خلف  �أقفز  بفرقتي  الخا�ص  النداء  �سمعت 

واق�صى  �سرعة،  ب�أق�صى  و�أنطلق  �سيارتي،  قيادة 

درجات التركيز ولاانتباه ي�سيطر علي �شعور �أنني 

في �سباق مع الموت، �أن �آدميًا ما ملقى على �أ�سفلت 

�إلى  ويحتاج  دم��ه  ينزف  ال�سريعة  ال��ط��رق  �أح��د 

م�سعف.

الكنترول: مركز 15، مركز 15.

�أر�سل.

ال�ساعة: 9:15 الحالة �أربعة.

للتعامل  طريقنا  في  �أن��ن��ا  تعني   »4« الح��ال��ة 

وراء  الفور، قفزت  انطلقت على  مع حادث �سير، 

عجلة القيادة وقفز الطبيب �إلى جانبي في �سيارة 

فرقة  خلفنا  ومن  انطلقنا  ال�سريع،  التدخل  فرقة 

الثواني  ولأن  ال��ك��ب�رية.  ال�����س��ي��ارة  في  الإ���س��ع��اف 

فارقة في حياة من ننطلق لإنقاذهم، ف�إننا ن�ؤجل 

لاا�ستف�سار عن موقع الحادث �إلى ما بعد التحرك، 

في الطريق �شرعت �أ�ستف�سر عن الحادث:

ميدك 15، ميدك 15.

الكونترول: �أر�سل.

�أين موقع الحادث؟

مخرج 26 باتجاه الجنوب، انقلاب �سيارة.

�سد  التي  ال�سيارات  �أرت���ال  تج��اوزن��ا  بم�شقة 

في  يقودونها  الذين  الف�ضوليون  �أمامنا  الطريق 

ا �آخر وه�ؤلاء  الوقت الذي يحتاجنا �سريعًا �شخ�صً

المتفرجون يعوقننا، بالكاد و�صلنا �إليه، ال�سيارة في 

�أثناء انقلابها �ألقت به خارجًا على الأ�سفلت، كان 

ممددًا في �شبه غيبوبة.

ما الذي ي�ؤلمك؟

تحت  قطعي  ج��رح  ه��ن��اك  ان��ظ��ر،  الطبيب: 

الذقن.

ا، في مجرى التنف�س. يبدو �أنه م�صاب، �أي�ضً

ن�ضمن  لكي  التنف�س  جهاز  بتركيب  �سارعنا 

مرور الهواء �إلى رئتيه، بد�أت �أنظف فمه ومجرى 

الهواء من الدماء التي تعوق تنف�سه. 

ف�ضولي: ا�ستعجل. 

ف�ضولي �آخر: الرجل ينزف، افعل �شيئًا.

كان يجب �أن �أتجاهل هذا كله و�أوا�صل عملي، 

لأي  تح�سبًا  والر�أ�س  العنق  ت�ؤمن  دعامات  ركبت 

التنف�س،  نظفت مجرى  �أ�صابهما،  يكون  قد  ك�سر 

�أخذناه  و�أمنت مرور الهواء �إلى رئتي ال�شاب، ثم 

�إلى الم�ست�شفى.

قد  ال��ه��دوء  ك��ان  الم�ست�شفى  �إلى  الطريق  في 

بد�أ يت�سلل �إلى نف�سي بعدما اطم�أننت على فر�ص 

ال�شاب الم�صاب في الحياة، وفي طريق عودتي �إلى 

الحالة  تركت  بعدما  �أك�رث  مطمئنًا  كنت  المركز 

م�ستقرة بين �أيدي الأطباء في ا�ستقبال الم�ست�شفى، 

قفز �إلى ذهني من جديد ال�صغير »جراح«.

�أخويه نورة وم�شاري، يطلب  الوحيد بخلاف 

�أتحا�شى،  كنت  لكنني  مغادرتي،  قبل  �أقبله  �أن 

بي  ويتعلق  وع��وده  ين�سى  فجراح  �إيقاظه،  دائمًا، 

�صعبًا،  يومي  يجعل  وه��ذا  خروجي،  قبيل  ويبكي 

�أي  في  للتركيز  عملي  في  مج��ال  لا  �أن��ه  ا  خ�صو�صً

وفوق  الأ�سفلت  فوق  الممددين  ه���ؤلاء  �سوى  �شيء 

من  لأنت�شلهم  �إليَّ  �أيديهم  يمدون  الذين  الأ�سرة 

بقب�ضته  المطبق  ���ص��دوره��م  على  الج��اث��م  الم��وت 

العنيفة على حناجرهم، مع الموت لا مجال للذهاب 

بعيدًا، لا مجال للتفكير في �شيء �آخر �سوى �إنقاذ 

تلك الأرواح.

الكبرى  ابنتي  ن���ورة  �أو���ص��ي  دائ��مً��ا،  ك��ن��ت، 

الأو�سط  ابني  وم�شاري  الع�شر،  ال�سنوات  ذات 

غيابي،  في  بجراح  بالاهتمام  ال�ست  ال�سنوات  ذا 

الأحد  �أعود. م�ساء  الغائب حتى  �أبيه  و�إلهائه عن 

فقط �أ�ستطيع تلبية رغباتهم، فقبل �أن �أدلف �إلى 

الطريق الم�ؤدي �إلى الخرج، �أمر على �أحد المراكز 

التجارية لأ�شتري الألعاب والحلوى التي تو�صيني 

بها نورة وم�شاري، �أما جراح فلا يريد مني �إلا �أن 

مبكرًا  �أ�صل  حتى  لاا�ستطاعة  قدر  �سرعتي  �أزي��د 

�أجمل  الأط��ف��ال  ينام.  �أن  قبل  ويعانقني  ل�اريني 

مخلوقات الله في هذا العالم. الأطفال هم عزائي 

يبهجهم  بما  �إليهم  �أع��ود  حين  �ألاق��ي��ه  ما  كل  في 

ا،  �أي�ضً والأطفال،  قلوبهم،  على  ال�سعادة  ويدخل 

�أجدهم  يرحم حين  ولا  يهد�أ  لا  الذي  عذابي  هم 

بين م�صابي الحوادث التي تكون �ضحاياها �أ�سرًا 

�أطفال، وتكون يد الموت قد �سبقتني  كاملة بينهم 

�إليهم، لكن الحادث الذي لا يفارقني �أبدًا، وينغ�ص 

علي وعلى زوجتي حياتنا كلما جاءني في منامي، 

وا�ستيقظت فزعًا من نومي في منت�صف الليل، فهو 

ذلك الذي �أبلغت بالتوجه �إليه ذات يوم:

مركز 15، مركز 15.

�أر�سل.

ال�ساعة 12:30، الحالة 2.

حريقًا.  هناك  �أن  تعني  عندنا   »2« الحالة 

التي  البناية  �إلى  و�صلت  ال��ف��ور.  على  انطلقت 

�أ�صغرهم  �أط��ف��ال  ثلاثة  �إل��ه��ي،  يا  الح��ري��ق.  بها 

الفور  على  بهم  انطلقت  النيران،  �شوتهم  ر�ضيع 

المئة،  95 في  كانت  ن�سبة الحريق  الم�ست�شفى،  �إلى 

فاقم الحالة ذلك ان�شغال الأطباء بحالات �أخرى 

من  الرحمة  ن��زع��ت  ال��ذي��ن  الم�ست�شفى  ذل��ك  في 

قلوبهم، ا�ضطررت �أنا وزميلي الطبيب �أن نتدخل 

ب�أنف�سنا و�شرعنا ننقذ الأطفال في غرفة العمليات 

فا�ضت  والأط��ف��ال  طويل  وق��ت  م��ر  بالم�ست�شفى، 

�أرواحهم �إلى بارئها.

ال�ضحايا  ي��ك��ون  ح�ني  دائ��مً��ا،  ي��وم��ي،  ي�سوء 

�أطفالًا، �أو يكون ال�ضحية عائلًا لأطفال ينتظرون 

�أول حادث ذهبت  �أن�سى  �أباهم الذي لن يعود، لا 

�إليه في حياتي، كان رجلًا كب�سته �سيارة في جدار، 

عادة لا نفقد الأمل، فربما تكون في الرجل نب�ضة 

يعود بها �إلى الحياة. كنت م�سعفًا �صغيًرا يخو�ض 

فارق  ال��رج��ل  �أن  م��ن  ت���أك��دت  الأولى،  تج��رب��ت��ه 

الحياة.

مركز 15، مركز 15، مركز 15.

علي  ي�أتي  �أن  �أخ�شاها  التي  الأ�شياء  �أك�رث 

يوم لا �أ�ستطيع فيها �إجابة هذا النداء، �أن �أكون 

يحتاج  �أن  الأ�سفلت هناك،  الملقى على  �أنا ذلك 

الم�سعف �إلى م�سعف.

الرياض: أسامة الزيني
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هناك �أنواع عدة من ال�صداع ت�صيب غالبية النا�س في معظم �أنحاء العالم بما في ذلك 

الأطفال والر�ضع. وتختلف م�سببات ال�صداع وعلاجاته تبعًا لنوعه. ومن �أنواع ال�صداع 

العنقودي،  ال�صداع  الع�ضوي،  ال�صداع  الن�صفي،  ال�صداع  التوتري،  ال�صداع  المختلفة: 

وال�صداع الارتدادي.

د.�إيهاب خطابي

طبيب �أ�سرة

الصداع.. 
أنواعه ومسبباته وعلاجه

التوتري الأكثر شيوعًا

بعض أنواع الأطعمة تؤدي إلى حدوث الصداع 
النصفي لدى الأشخاص المعرضين للإصابة به.

حة
ص

ال�صداع التوتري

عر�ضي  �إلى  التوتري  ال�صداع  الأطباء  وي�صنف  التوتر.  عن  والناجم  �شيوعًا  الأك�رث  النوع  وهو 

ومزمن.

       ال�صداع التوتري العر�ضي

وهو الذي ي�أتي في �صورة نوبات متكررة على فترات متباعدة تتراوح حدتها ما بين لطيفة ومعتدلة، 

ويكون �سببها الإجهاد، القلق �أو الغ�ضب. و�أهم عر�ض لهذا النوع من ال�صداع الإح�سا�س بال�ضغط حول 

هذه  على  التغلب  ويمكن  الع�ضلات.  تقل�ص  �صداع  الأطباء  عليه  يطلق  لذا  الرقبة،  وع�ضلات  الر�أ�س 

النوبات با�ستخدام الم�سكنات �أو التقليل من التوتر عن طريق الم�شي لم�سافات طويلة، والنوم جيدًا.

    ال�صداع التوتري المزمن

ويختلف عن النوع العر�ضي في تكرار الإ�صابة به ب�شكل يومي، وي�صاب به الرجال والن�ساء على 

حد ال�سواء في الأعمار ما بين 20 عامًا و40 عامًا. و�أعرا�ض هذا النوع من ال�صداع تتمثل في انقبا�ض 

من  عادة  ويبد�أ  ومزعج،  م�ستمر  �ألم  العنق،  حول  �ضيق  �أي��ام،  �أو  ل�ساعات  والرقبة  الر�أ�س  ع�ضلات 

مقدمة الر�أ�س. وهناك نوبات من هذا النوع من ال�صداع ترتبط بالاكتئاب، ويكون �أعرا�ضها كالتالي: 

�أرق، غثيان، �ضيق في التنف�س، فقدان الوزن، خفقان، نوبات بكاء فجائية، �إم�ساك. بالإ�ضافة �إلى 

�أعرا�ض �أخرى قد يعانيها بع�ض النا�س الم�صابين بهذا النوع من ال�صداع المرتبط بالاكتئاب. وهذه 

الأعرا�ض تتمثل في ال�شعور بالذنب، والي�أ�س، والخوف من الأمرا�ض الم�ؤدية �إلى الموت، قلة التركيز 

و�ضعف الذاكرة.

وهناك عدة عوامل �أخرى قد ت�ؤدي �إلى الإ�صابة بال�صداع التوتري منها العوامل 

ا لا يمكن  البيئية والمادية التي تحيط بالإن�سان في حياته اليومية �أو في العمل. �أي�ضً

التوتري.  بال�صداع  للإ�صابة  كم�سببات  والعاطفية  النف�سية  العوامل  �إغفال 

فعلاقات العمل والعلاقات الأ�سرية التي ت�شوبها ال�صراعات، الحزن والإ�صابة 

بالاكتئاب كلها عوامل ت�سبب الإ�صابة بال�صداع التوتري.

علاج ال�صداع التوتري

ي�سعى الأطباء �إلى تحقيق هدفين في علاج نوبات ال�صداع التوتري: 

تجنب الإ�صابة بنوبات م�ستقبلية وعلاج النوبات التي تحدث بالفعل. �أما 

العلاج فيكون عن طريق العقاقير الم�سكنة للألم، والتي قد ت�ستغرق عدة 

�أو عن طريق تمارين لاا�سترخاء  �أ�سابيع للق�ضاء على �ألم تلك النوبات، 

ثم  ومن  الع�صبي،  التوتر  لتقليل  بنف�سه  المري�ض  يمار�سها  �أن  يمكن  التي 

تقليل تكرار الإ�صابة بنوبات ال�صداع التوتري.

ال�صداع الن�صفي

نتيجة  الر�أ�س فقط  الن�صفي ي�صيب ن�صف  ال�صداع 

تغيرات  بفعل  وخارجه  المخ  داخ��ل  ال�شرايين  حجم  لتغير 

ال��دم في  تدفق  �إلى  ي���ؤدي  ما  الم��خ،  بيوكيميائية تحدث في 

الأمر  وانتفاخها،  الأوردة  �إلى  وتج��اوزه  الدموية،  الأوعية 

الذي ي�ؤدي �إلى الإح�سا�س بالألم. وهذا النوع من ال�صداع 

التغيرات  ب�سبب  ال��رج��ال  م��ن  �أك�ث�ر  الن�ساء  ب��ه  ت�صاب 

الهرمونية، ويعيق المري�ض عن �أداء �أعماله وممار�سة حياته 

ب�شكل طبيعي في �أثناء �إ�صابته بنوبات ال�صداع الن�صفي.

في  تختلف  الن�صفي  ال�صداع  من  �أن��واع  عدة  وهناك 

م�سمياتها وفي بع�ض الأعرا�ض التي تميز كل نوع عن الآخر، 

ولكنها ت�شترك جميعًا في الأعرا�ض الأ�سا�سية رغم اختلاف 

الإح�سا�س بتلك النوبات من �شخ�ص �إلى �آخر. وتبد�أ عادة 

ما  الخفقان  �أو  النقر  ي�شبه  ب�ألم  الن�صفي  ال�صداع  نوبات 

يلبث �أن ي�شتد وي�ستمر في جانب واحد من الر�أ�س، ي�صاحبه 

بعد ذلك ال�شعور بالغثيان، والقيء، والح�سا�سية لل�ضوء.

هما  الن�صفي  ال�صداع  من  انت�شارًا  الأكثر  والنوعان 

النوع الكلا�سيكي والنوع العادي.

ويمكن تفادي الإ�صابة بنوبات ال�صداع الن�صفي عن 

طريق معرفة المثيرات التي ت�ؤدي �إلى حدوثه ومنها: التوتر، 

الإرهاق، ال�صيام، الإفراط في النوم �أو قلة النوم، العقاقير 

والعلاجات التي ت�ؤدي �إلى تغيير في حجم الأوعية الدموية، 

التغيرات  ال�����ش��وك��ولات��ه، الح��ي�����ض،  ال��ك��ح��ول،  ال��ك��اف��ي�ني، 

الهرمونية، التغيرات في لاارتفاع وال�ضغط الجوي.

كما �أن بع�ض �أنواع الأطعمة ت�ؤدي �إلى حدوث ال�صداع 

ما  بها،  للإ�صابة  المعر�ضين  الأ�شخا�ص  ل��دى  الن�صفي 

يتطلب منهم لاابتعاد عن تناولها. ويمكن للطبيب �أن يبين 

للمري�ض تلك الأطعمة التي عليه �أن يتفاداها حتى يتجنب 

تلعب  الوراثة  �أن  الن�صفي.. كما  ال�صداع  بنوبات  الإ�صابة 

دورًا مهمًا في الإ�صابة بال�صداع الن�صفي.

علاج ال�صداع الن�صفي

العقاقير  على  الن�صفي  ال�����ص��داع  ع�الج  يعتمد  لا 

�أو  ا على تفادي مثيراته، �سواء النف�سية،  �أي�ضً فقط، و�إنما 

�إلى بع�ض الأمور التي يمكن للمري�ض  الغذائية، بالإ�ضافة 

ممار�ستها بنف�سه لتقليل الإ�صابة بنوبات ال�صداع الن�صفي 

يمكن  كما  التنف�س،  وتنظيم  لاا�سترخاء  على  كالتدريب 

لاا�ستعانة بعلاجات �أخرى غير العقاقير كالتدليك، والإبر 

ال�صينية.

ال�صداع العنقودي

�سمي هذا النوع من ال�صداع بال�صداع العنقودي لأنه 

ونوباته  الواحد،  اليوم  في  مرة  من  �أك�رث  المري�ض  ي�صيب 

�إلى  دقيقة   30 بين  ما  ت�ستمر  مجموعات  هيئة  في  تحدث 

45 دقيقة، والرجال �أكثر عر�ضة للإ�صابة به من الن�ساء. 

�أ�شكال  م��ن  �شكلًا  �سابقًا  يعد  ك��ان  العنقودي  ال�صداع 

الدموية.  الأوعية  في  ي�ؤثر  لأن��ه  ذلك  الن�صفي،  ال�صداع 

الن�صفي  ال�صداع  نوبات  يعانون  الذين  الأ�شخا�ص  وبع�ض 

هذا  �أن  �إلا  العنقودي،  ال�صداع  نوبات  ا،  �أي�ضً يعانون،  قد 

الأمر نادر الحدوث.

�أعرا�ض ال�صداع العنقودي

العينين،  �إحدى  بالألم حول  ب�إح�سا�س  الأعرا�ض  تبد�أ 

ور�شح  العين،  في  دم��وي  احتقان  الألم  هذا  ي�صاحب  وقد 

ال�صداع  و�ألم  ب����الألم.  الم�����ص��اب  الج��ان��ب  في  الأن����ف  في 

العنقودي يكون �شديدًا وم�صحوبًا ب�إح�سا�س بالحرقان 

والخفقان.

�أ�سباب ال�صداع العنقودي وعلاجه

العنقودي  بال�صداع  ي�صابون  الذين  الأ�شخا�ص 

عادة يكونون من المدخنين ومدمني الكحوليات. ويرى 

الدم  في  الهي�ستامين  ن�سبة  ارتفاع  �أن  الأطباء  بع�ض 

من  الدموية  الأوع��ي��ة  ات�ساع  �إلى  ي���ؤدي  ال��ذي  والبول 

وبالرغم من ذلك  العنقودي،  ال�صداع  �أ�سباب حدوث 

في  فعاليتها  للهي�ستامين  الم�ضادة  العقاقير  تثبت  لم 

علاج هذا النوع من ال�صداع.

ال�صداع الهرموني

تعاني  التي  ه��ي  وح��ده��ا  الم���ر�أة  �أن  م��ن  بالرغم 

عند  بال�صداع  الإ���ص��اب��ة  �أن  �إلا  الهرموني  ال�صداع 

هي  فالهرمونات  الهرمونات،  من�ش�ؤها  والم��ر�أة  الرجل 

المحفزة للإح�سا�س بالألم.

به  ت�صاب  ال��ذي  الهرموني  ال�صداع  �أن��واع  وم��ن 

المر�أة:

ال�صداع الن�صفي في فترة الحي�ض والذي يحدث 

قبل الدورة ال�شهرية، �أو في �أثنائها، �أو بعدها والم��سؤول 

عنه هرمون الإ�ستروجين الذي ينظم الدورة ال�شهرية 

ينتج  الهرمون  هذا  في  يحدث  تغير  و�أي  الن�ساء.  عند 

الكثيرات  ل��دى  الن�صفي  بال�صداع  الإح�سا�س  عنه 

تت�شابه  ال�صداع  النوع من  و�أعرا�ض هذا  الن�ساء.  من 

كثيًرا مع �أعرا�ض ال�صداع الن�صفي كالح�سا�سية تجاه 

ال�ضوء، والخفقان، والغثيان، والقيء.

ال�صداع  من  النوع  هذا  الحي�ض:  قبل  ما  �صداع 

به  ت�صاب  ال��ذي  ال�صداع  عن  تميزه  ب�أعرا�ض  يت�سم 

في  تتمثل  الأع��را���ض  وه��ذه  الحي�ض،  �أثناء  في  الن�ساء 

ظهور حب ال�شباب، و�آلام المفا�صل، �ضعف الذاكرة.

ال��ه��رم��وني يمكن علاجها  ال�����ص��داع  �أن���واع  وك��ل 

بم�سكنات الألم كغيرها من �أنواع ال�صداع الأخرى.

ال�صداع في �أثناء الحمل: 90% من الن�ساء في �سن 

الحمل  �أن  ورغم  الن�صفي،  ال�صداع  يعانين  الإنج��اب 

الم��ر�أة  ج�سم  في  الأن��ث��وي��ة  الهرمونات  م�ستوى  يثبت 

الن�ساء  بع�ض  �أن  �إلا  والبروجي�سترون«  »الإ�ستروجين 

�أثناء الحمل. وقد يكون  ي�صبن بال�صداع الن�صفي في 

في  الن�ساء  بع�ض  في  ال��ف��ردي��ة  لااخ��ت�الف��ات  ب�سبب  ه��ذا 

الإ�صابة  تكون  وع��ادة  الإ�ستروجين.  هرمون  م�ستقبلات 

بهذا النوع من ال�صداع لدى الن�ساء الحوامل في ال�شهور 

الثلاثة الأولى. ويحظر ا�ستخدام �أي عقاقير م�سكنة لما لها 

من ت�أثير �ضار على الجنين قد ي�ؤدي �إلى ت�شوهه. ويمكن 

لاا�سترخاء  بتمارين  ال�صداع  م�سكنات  عن  لاا�ستعا�ضة 

التي يمكن للمر�أة الحامل ممار�ستها، بالإ�ضافة �إلى بع�ض 

التمارين الريا�ضية كالجري، وتمارين ا�سترخاء الرقبة، 

ال�صداع  ن��وب��ات  الم��ح��ف��زة لح���دوث  الأط��ع��م��ة  م��ع تجنب 

الن�صفي.

�صداع ما بعد الولادة: يرتبط هذا النوع من ال�صداع 

بانخفا�ض ن�سبة هرمون الإ�ستروجين في ج�سم المر�أة بعد 

الولادة، وعادة ما يكون ال�صداع في هذه الفترة من النوع 

الم�صحوب بالتوتر.

الن�ساء  بع�ض  الحمل:  منع  و�سائل  ب�سبب  ال�صداع 

بال�صداع  ي�صبن  الحمل  منع  حبوب  ي�ستخدمن  اللاتي 

الهرمونات  في  تغييرات  ح��دوث  ب�سبب  وذل��ك  الن�صفي، 

بال�سكتة  للإ�صابة  عر�ضة  يكن  الن�ساء  وه���ؤلاء  الأنثوية. 

ا �إذا كن من المدخنات. الدماغية، خ�صو�صً

�صداع انقطاع الطمث: وهي الفترة التي ينقطع فيها 

في  تغييرات  ح��دوث  يعني  ما  كاملًا،  انقطاعًا  التبوي�ض 

ال�صداع،  ي�سبب حدوث  الذي  الأمر  الأنثوية،  الهرمونات 

وعادة  المفا�صل.  و�آلام  القلب،  �ضربات  انتظام  وع��دم 

ال�صداع عن طريق هرمون  من  النوع  هذا  يتم علاج  ما 

الإ�ستروجين لرفع ن�سبته في ج�سم المر�أة في هذه المرحلة 

العمرية لتفادي حدوث الكثير من الأمرا�ض الأخرى التي 

قد ت�صاب بها نتيجة انخفا�ض ن�سبة هذا الهرمون.

الأنواع الأخرى من ال�صداع

ال�صداع الارتدادي

وهذا النوع من ال�صداع �أعرا�ضه تت�شابه مع �أعرا�ض 

الأنواع الأخرى، ولكنه يحدث ب�سبب الإفراط في ا�ستخدام 

بعد  به  الم�صاب  ي�شعر  والتي  لل�صداع،  الم�سكنة  العقاقير 

تناول هذه  قبل  به  ي�شعر  كان  �أ�شد مما  ب�ألم  �أثرها  زوال 

قد  العقاقير  تلك  تناول  في  الإف���راط  �أن  كما  العقاقير، 

ا الأ�شخا�ص الذين يتناولون ب�شكل  ي�ؤدي �إلى الإدمان. �أي�ضً

م�ستمر ودائم الم�شروبات التي تحتوي على مادة الكافيين 

يكونون �أكثر عر�ضة للإ�صابة بال�صداع لاارتدادي.

�صداع الجيوب الأنفية

الجيوب  التهابات  تحدثه  ال�صداع  من  النوع  ه��ذا 

الم�ضادة  العقاقير  تناول  طريق  عن  علاجه  ويتم  الأنفية 

للح�سا�سية والمزيلة للاحتقان.

ال�صداع الع�ضوي

ويكون هذا ال�صداع ب�سبب الأمرا�ض الع�ضوية التي 

ولاالتهاب  والخبيثة،  كالأورام الحميدة  الدماغ  ت�صيب 

ونزيف  الدماغ،  في  الدموية  الأوعية  وتمدد  ال�سحائي، 

نتيجة  بال�صداع  الإ�صابة  ف�إن  ذلك  من  وبالرغم  المخ، 

نوبات  وت��ك��ون   .%5 ن�سبة  تتعدى  لا  الأم��را���ض  لتلك 

ت�شتد  وقد  مكثف.  وب�شكل  فجائية  الع�ضوي  ال�صداع 

لها  م�صاحبة  �أخ���رى  �أع��را���ض  م��ع  تدريجيًا  حدتها 

كاختلال التوازن وال�صعوبة في التحدث، بالإ�ضافة �إلى 

بع�ض الأعرا�ض الأخرى التي يجب لاانتباه لها، والمبادرة 

بالذهاب �إلى الطبيب لت�شخي�صها حتى لا تتفاقم وت�ؤدي 

�إلى عواقب وخيمة.

تكون نوبات الصداع 
العضوي فجائية وبشكل 
مكثف وقد تشتد حدتها 

تدريجيًا

52

   العدد )25( �صفر 1431، فبراير 2010

53

   العدد )25( �صفر 1431، فبراير 2010
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الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام »إنسان«

صرح للعطاء الإنساني
أكثر من 30 ألف يتيم تقدم لهم الرعاية المادية، والتعليمية، والصحية، 

والتربوية، والنفسية.

ع�شر �سنوات من الرعاية والدعم المتوا�صل للأيتام و�ضعت الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام »�إن�سان« في مقدمة 

قائمة الجهات التي ترعى الأيتام وتقدم لهم خدمات نوعية مميزة، تتجاوز فكرة العطاء المجرد، �إلى كيفيات وتفا�صيل 

وفق �إليها القائمون على هذا ال�صرح الإن�ساني العملاق، الذي كان وراء �إن�شائه �صاحب ال�سمو الملكي الأمير �سلمان بن 

عبدالعزيز، �أمير منطقة الريا�ض.

د.�أحمد عبدالله ال�سلامة

 مدير �إدارة المتابعة

متنوعة،  رع���اي���ة  ب���رام���ج  الج��م��ع��ي��ة  ت��ق��دم 

وتربوية،  و�صحية،  وتعليمية،  مادية،  وخدمات 

الطبيعية، فت�شمل  �أ�سرهم  ونف�سية للأبناء داخل 

ال��دوري��ة من  الإع��ان��ات  الم��ادي��ة  الرعاية  ب��رام��ج 

النقدي،  والم�صروف  والملاب�س،  الغذائية،  المواد 

ال�سنوي  الإي��ج��ار  دف��ع  نحو  الطارئة  والإع��ان��ات 

للمنزل، وت�أمين الأثاث، وت�سديد فواتير الخدمات 

»برج إنسان« المشروع 
الأول ضمن أوقاف 

الجمعية ومشروعاتها

الأ�سا�سية، وت�أمين الأجهزة الكهربائية، والإعانات 

مثل،  المتنوعة،  الموا�سم  في  تقدم  التي  المو�سمية 

وم�شروع  الرم�ضانية،  وال�سلة  المدر�سية،  الحقيبة 

ومدف�أة  الفطر،  وزك��اة  الأ�ضاحي،  لح��وم  توزيع 

وبطانية ال�شتاء، وهدية العيد.

الرعاية التعليمية

البرامج  التعليمية:  الرعاية  برامج  وت�شمل 

الحقيبة  الجمعية  توفر  حيث  العامة،  التعليمية 

المدر�سية المتكاملة للأيتام بداية كل ف�صل درا�سي، 

المت�أخرين  الطلاب  من  كبيرة  �أع��دادًا  تلحق  كما 

درا�سيًا في ف�صول التقوية، كذلك يتم �إلحاق بع�ض 

مدار�س  في  خا�صة،  ظروف  لديهم  ممن  الأبناء، 

�أهلية، والتي تمنح الجمعية عادة مقاعد مجانية، 

التكريم  حفل  �إلى  بالإ�ضافة  منا�سبًا،  ح�سمًا  �أو 

ال�سنوي للمتفوقين والمتفوقات من �أبناء الجمعية. 

ويتولى م��سؤولو الرعاية التعليمية بفروع الجمعية 

يحتاجون  ممن  مدار�سهم  داخ��ل  الأيتام  متابعة 

�إلى المتابعة والتوجيه.

حيث  المتقدمة،  التعليمية  ال�اربم��ج  وهناك 

التعليم  الأب��ن��اء  موا�صلة  على  الجمعية  تحر�ص 

كمنح  الدرا�سية  المقاعد  بع�ض  فتوفر  الجامعي، 

لأبناء الجمعية في الجامعات الأهلية، �أو الكليات. 

ذلك  على  وت�شجيعهم  تح�صيلهم  متابعة  وتتم 

وفق برنامج محدد، ف�ًالض عن البرامج التعليمية 

ومتابعتهم،  الموهوبين  رعاية  ت�شمل  التي  الخا�صة 

وتحفيزهم، وتعزيز هذه الموهبة لديهم وتنميتها، 

ور�صد الجوائز القيمة لذلك، والبرامج التدريبية 

التي  ال��دورات في المجالات  ت�شمل ع��ددًا من  التي 

تحتاج �إليها �سوق العمل.

الرعاية ال�صحية والتربوية

خلال  م��ن  �أب��ن��اءه��ا  �إن�����س��ان  ت��رع��ى  و�صحيًا 

برامج الرعاية ال�صحية، �إذ تت�صل بالم�ست�شفيات 

وتن�سق  والأهلية،  الحكومية  ال�صحية،  والمراكز 

معها لعلاج الأيتام، بالإ�ضافة �إلى العلاج النف�سي 

لبع�ض الحالات.

�أما برامج الرعاية التربوية بـ»�إن�سان« فتركز 

على التوجيه والإر�شاد الأ�سري، �إذ يتولى موظفون 

مخت�صون في مجال البحث لااجتماعي، من خلال 

احتياجات  وتلم�س  للأ�سر،  الميدانية  ال��زي��ارات 

على  وال��ت��ع��رف  وال�ت�رب���وي���ة،  النف�سية  الأي���ت���ام 

اللازمين  والإر���ش��اد  التوجيه  لتقديم  م�شكلاتهم 

الثقافية على جميع  يتم توزيع الحقيبة  لهم. كما 

من  مجموعة  على  الحقيبة  تلك  وتحتوي  الأ�سر، 

التي  التربوية  والمجلات  والكتيبات،  الأ�شرطة، 

من  العديد  �إقامة  تتم  كما  لديهم.  الثقافة  تنمي 

والأبناء  للأ�سر  والتربوية  التثقيفية  المحا�ضرات 

�أو  الأ���س��ب��وع��ي��ة،  الأ���س��ري��ة  الملتقيات  خ�الل  م��ن 

البرامج المتخ�ص�صة.

وللترفيه حظه من �أن�شطة »�إن�سان«، �إذ تنظم 

الجمعية عددًا من البرامج الترفيهية التي ت�ساهم 

�شخ�صياتهم،  وتطوير  الأبناء  مواهب  تنمية  في 

والتخفيف من معاناتهم النف�سية، فتنظم الجمعية 

تنظم  كما  النجاح،  ومنا�سبات  العيدين  حفلات 

�أيتام  من  الم�ستفيدين  لجميع  �صيفيًا  برنامًجا 

وترتب  المفتوحة،  الأي��ام  خلاله  من  تقام  و�أرام��ل 

وال�سياحية،  الترفيهية  والأماكن  للمعالم  زيارات 

للأيتام  وعمرة  حج  رح�الت  الجمعية  تنظم  كما 

و�أ�سرهم.

الت�أهيل المهني

مع  »�إن�سان«  تن�سق  الت�أهيلي  ال�صعيد  وعلى 

تدريبية  لتوفير مقاعد  والأهلي  القطاع الحكومي 

البحث  تتولى  كما  والكليات،  المعاهد  ودرا�سية في 

عن فر�ص وظيفية للأبناء بعد ت�أهيلهم، و�أن�ش�أت 

فتيات  تدريب  �إلى  يهدف  ال��ذي  �إن�سان«  »م�شغل 

التجميل  و�أعمال  الخياطة،  مهنة  على  الجمعية 

في  للعمل  لت�أهيلهن  ال�شعر  ت�صفيف  و�أ�ساليب 

ماليًا  م��ردودًا  لهن  يحقق  ما  الن�سائية،  الم�شاغل 

نف�سها،  على  الأ���س��ر  اعتماد  في  وي�ساهم  ج��ي��دًا، 

للأ�سر  خمي�س  بن  محمد  ال�شيخ  مركز  وهناك 

المنتجة الذي يهدف �إلى تدريب الأرامل والفتيات 

اليدوية،  والم�شغولات  الأع��م��ال  بع�ض  �إنتاج  على 

ت�����س��وق م��ن خ�ل�ال م�����ش��ارك��ات الجمعية  وال��ت��ي 

المختلفة، �سواء في المعار�ض �أو الأ�سواق، كما يمكن 

للأ�سر �إعداد الم�شغولات في البيوت.

نوعية الأداء

�أ�سر  على  الم�����س��اع��دات  ت��وزي��ع  عملية  ك��ان��ت 

يتم  حيث  التقليدية،  بالطريقة  ت���دار  �إن�����س��ان 

لاات�صال بالأ�سر حتى يت�سلموا الم�ساعدات العينية 

من الجمعية، وترتب على هذا عدة �سلبيات منها، 

و�شرائها،  الأن�سب  المواد  ت�أمين  في  المالية  الأعباء 

من  الإداري��ة  والأعباء  وتخزينها،  نقلها  وتكاليف 

لأ�سعار  للح�صول على عرو�ض  توفير طاقم  حيث 

المواد وت�أمينها ومن ثم توزيعها، وتكاليف تخزين 

المواد، لا �سيما المجمدات التي تحتاج �إلى ثلاجات 

لرغبات  الم�شتريات  بع�ض  منا�سبة  وعدم  كبيرة، 

الم�ستفيدين، والأعباء الج�سدية والنف�سية والمالية 

العبء  ه��و  ه��ذا  م��ن  والأه���م  الم�ستفيدين،  على 

على  �سلبًا  ينعك�س  قد  ال��ذي  وال�رتب��وي  النف�سي 

الأ�سر.

الجمعية،  م��دي��ر  ال��ي��و���س��ف،  ���ص��ال��ح  ووف����ق 

الطريقة  ه���ذه  �أه��م��ي��ة  الجمعية  تج����اوزت  ف��ق��د 

درا�سة  وبعد  البدائل،  عن  البحث  وتم  التقليدية، 

�آلي متميز  الأفكار الجديدة، تم ا�ستحداث نظام 

�أ�سرة  لكل  ي�سلم  الدورية، حيث  الإعانات  لت�سليم 

بطاقات �آلية ممغنطة وتغذى �شهريًا، بح�سب عدد 

كرامة  حفظ  في  الفكرة  هذه  وت�ساهم  �أف��راده��ا، 

الأ�سر في �أثناء ت�سلم النفقات، كما تنمي �شخ�صية 

الأبناء، وهي ثلاثة �أ�صناف: بطاقة نقدية، وبطاقة 

ل�شراء مواد غذائية، والثالثة ل�شراء ملاب�س وهي 

»برج إنسان« إنجاز 
شاهق يستشرف 

رحابة آفاق تتسع لأيام 
أيتام الرياض المقبلة
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لأن ا�ستخدام بطاقات الخدمات �ساهم في تنظيم 

عملية تقديم الخدمات وال�سرعة في تنفيذها، ما 

وفر على الأ�سرة الوقت والجهد الذي كانت تبذله 

في �سبيل الح�صول على خدمات الجمعية. وفيما 

يخ�ص م�ساهمة الجمعية في تلبية حاجات الأ�سرة 

الأ�سا�سية فقد جاء بالمرتبة الثالثة من حيث قيام 

لأن  وذل��ك   ،5 م��ن   4.61 بمتو�سط  ب��ه  الجمعية 

الأ�سا�سية  الح��اج��ات  تلبية  على  تعمل  الجمعية 

للمعي�شة  منا�سبًا  ح���دًا  ت��وف��ر  وال��ت��ي  ل��لأ���س��رة، 

الكريمة.

برامج  ج��دوى  الدو�سري  الباحث  وا�ستطلع 

�إذ  للأ�سرة،  فائدتها  ومدى  و�أن�شطتها،  الجمعية 

جاءت بالمرتبة الرابعة من حيث قيام الجمعية به 

بمتو�سط 4.33 من 5، وذلك لأن �أهداف الجمعية 

تركز في الأ�سا�س على تحقيق فوائد لأ�سر الأيتام، 

تت�سم  الجمعية  بها  تقوم  التي  الأن�شطة  يجعل  ما 

وحول  ال�سامية.  �أهدافها  مع  لتتما�شى  بفائدتها 

�أنها  ات�ضح  الخدمات  بطاقات  ا�ستخدام  �سهولة 

تحتل المرتبة الثانية من حيث عدم قيام الجمعية 

بطاقات  لأن  وذل��ك   ،5 م��ن   2.12 بمتو�سط  ب��ه 

الخدمات تعد ب�صورة مب�سطة تنا�سب درجة تعليم 

الأيتام، ما يجعلهم لا يجدون �صعوبة  �أ�سر  �أفراد 

في التعامل مع بطاقات الخدمات.

تتعلق  ب��ن��ود  ع��دة  �إلى  ال��درا���س��ة  وتطرقت 

بالبحث لااجتماعي منها ا�ستقبال لااخت�صا�صيين 

للجمعية  زيارتهم  عند  للأبناء  لااجتماعيين 

ف��ق��د ج���اء ب��الم��رت��ب��ة ال��ث��ان��ي��ة م��ن ح��ي��ث قيام 

لااخت�صا�صيين لااجتماعيين به بمتو�سط 4.40 

لااجتماعيين  لااخت�صا�صيين  لأن  وذلك   ،5 من 

اليتامى،  �أ�سر  قد كونوا علاقة مهنية جيدة مع 

وهذا يجعل الأ�سر تلج�أ �إليهم.

 دعم متواصل ورعاية 
دائمة لرفع العبء 
النفسي عن أبناء 
الجمعية وأسرهم

بطاقات م�سبوقة الدفع.

وفي بداية تطبيق تجربة تقديم الإعانات عن 

طريق البطاقات الآلية واجهت الجمعية �صعوبة في 

تهيئة الم�ستفيدين لتقبل الفكرة بتقنيتها الحديثة، 

لاا�ستخدام،  ب��ط��ري��ق��ة  تعريفهم  في  و���ص��ع��وب��ة 

�أو  ال�سن،  في  كبيرات  �أمهات  هناك  �أن  ا  خ�صو�صً

غير متعلمات. وقد تم تجاوز هذه ال�صعوبة ب�إ�صدار 

دليل تعريفي للم�ستخدمين لكل بطاقة، والذي جاء 

بطريقة  الم�ستفيدين  لتعريف  تنوير  �سل�سلة  �ضمن 

من  البطاقة  لحفظ  غلاف  و�إع��داد  لاا�ستخدام، 

الأ�سرية،  الملتقيات  خلال  الأ�سر  وتوعية  التلف، 

طريقة  ح��ول  لااجتماعي  البحث  ف��رق  وزي���ارات 

لاا�ستف�سارات  والإجابة عن  البطاقات،  ا�ستخدام 

العامة،  ب����الإدارة  التقنية  ق�سم  ي�ستقبلها  التي 

وكذلك �أق�سام الخدمة لااجتماعية في الفروع.

ال�صدقة الجارية 

في  تعتمد  »�إن�سان«  ف���إن  اليو�سف،  وبح�سب 

وال�شعبي  الر�سمي  الدعم  على  برامجها  تنفيذ 

الجمعية  �أتاحت  وقد  المجتمع.  فئات  مختلف  من 

للجميع الم�ساهمة والم�شاركة في دعمها، من خلال 

فتوى  �صدرت  حيث  الزكاة،  منها  متنوعة  برامج 

رحمه  ب��از،  ب��ن  عبدالعزيز  ال�شيخ  �سماحة  م��ن 

في  وت�صرف  للجمعية.  الزكاة  دف��ع  بجواز  الله، 

توفير لااحتياجات الأ�سا�سية للأيتام، ومن برامج 

حيث  الأي��ت��ام،  كفالة  برنامج  ا،  �أي�ضً الجمعية، 

يمكن كفالة اليتيم بمبلغ 2400 ريال ويتاح للكافل 

تق�سيط مبلغ الكفالة بمعدل 200 ريال �شهريًا �إن 

خلال  من  الكافل  مع  التوا�صل  ويتم  ذل��ك،  �أراد 

برنامج  وهناك  اليتيم.  عن  دورية  تقارير  �إر�سال 

لبرامج  م�ستمرًا  دعمًا  الع�ضوية  وتعد  الع�ضوية. 

بمبلغ  لاا���ش�ارتك  خ�الل  من  و�أن�شطتها  الجمعية 

�سنوي لا يقل عن �ألف ريال كحد �أدنى، ويتيح هذا 

ح�ضور  منها،  متعددة،  مزايا  للع�ضو  لاا�شتراك 

على  والت�صويت  العمومية،  الجمعية  اجتماعات 

�إدارة  مجل�س  لع�ضوية  نف�سه  وتر�شيح  قراراتها، 

ال�سجلات  على  لااط�الع  له  يحق  كما  الجمعية، 

العمومية  الجمعية  جل�سات  بمحا�ضر  الخا�صة 

ومجل�س الإدارة والميزانية العمومية.

ال�صدقة  ��ا،  �أي�����ضً الم�����ش��ارك��ة،  ب��رام��ج  وم���ن 

في  الم�ساهمة  خلالها  من  يمكن  والتي  الج��اري��ة، 

الجمعية.  تن�شئها  التي  الخيرية  الأوق���اف  دع��م 

ولدى الجمعية عدد من الأوقاف والم�شروعات يعد 

في  الم�شاركة  يمكن  كما  اليتيم.  وقف  �أبرزها  من 

الرعاية،  برامج  �أن�شطة الجمعية من خلال دعم 

الرعاية  ب��رام��ج  دع��م  في  الم�ساهمة  يمكن  حيث 

المتنوعة، �سواء الرعاية ال�صحية، �أو التعليمية، �أو 

التدريب والت�أهيل.

في   30 بمعدل  �سنويًا  نم��وًا  الجمعية  وت�شهد 

تلبي  التي  الفروع  افتتاح  لتو�سعها في  المئة، وذلك 

داخل  كافة،  المحافظات  في  الأي��ت��ام  احتياجات 

من  الم�ستفيدين  عدد  بلغ  حيث  الريا�ض،  منطقة 

و�أرملة، تقدم لهم  يتيم ويتيمة  �ألف  خدماتها 30 

الطبيعية  �أ�سرهم  �ضمن  الرعاية  �أوج���ه  جميع 

مدينة  م��ن��ه��ا في  خ��م�����س��ة  �أف�����رع،   9 خ�ل�ال  م���ن 

الريا�ض، و�أربعة في محافظات الخرج، والأفلاج، 

والدوادمي، والزلفي.

برج �إن�سان

برج  م�شروع  للجمعية  المتميزة  الم�شاريع  ومن 

الأمير  الملكي  ال�سمو  افتتحه �صاحب  الذي  �إن�سان 

الريا�ض،  منطقة  �أم�ري  عبدالعزيز،  بن  �سلمان 

بحي  ال�ربج  ويقع  الجمعية.  �إدارة  مجل�س  رئي�س 

الم��ع��ذر ع��ل��ى ط��ري��ق الم��ل��ك ف��ه��د ت��ق��اط��ع ميدان 

القاهرة، ويعد البرج الم�شروع الأول �ضمن �أوقاف 

الجمعية وم�شروعاتها.

قيمته  وبلغت  عامين،  البرج  �إن�شاء  وا�ستغرق 

طريق  عن  تمويلها  تم  ريال  مليون   52 الإجمالية 

ال�صدقة  م�����ش��روع  ���ض��م��ن  الم��ح�����س��ن�ني  ت�ربع��ات 

م�ساحتها  �أر�ض  الم�شروع على  �أقيم  وقد  الجارية، 

2.255 متًرا مربعًا تبرع بها حمد و�إبراهيم �أبناء 

ال�شيخ محمد بن �سعيدان، رحمه الله.

كفالة  م�شروعات  في  ال��وق��ف  ري��ع  و�سينفق 

الأيتام وبرامجها، �إذ �سي�سهم هذا الريع في تنويع 

تنامي  ظل  في  ا  خ�صو�صً الجمعية،  دخل  م�صادر 

افتتاح  في  وتو�سعها  �سنويًا،  ترعاهم  م��ن  ع��دد 

ت�أجير  وق��د تم  ال��ري��ا���ض.  داخ��ل منطقة  ال��ف��روع 

المزدوج  والإن��ت��اج  الكهرباء  تنظيم  لهيئة  ال�ربج 

وتحلية  الكهرباء  �صناعة  بتنظيم  تخت�ص  التي 

المياه والإ�شراف عليها، ليكون مقرًا رئي�سًا للهيئة 

�إن�سان« ليكون  في الريا�ض، واختارت الهيئة »برج 

المطلوبة،  للموا�صفات  لمطابقته  وذلك  لها،  مقرًا 

من حيث جودته وموقعه المميز، واكتمال الخدمات 

وتوفرها، ومنا�سبة �سعره.

تحت المجهر

الجمعية  في  الباحث  الدو�سري،  حماد  ووفق 

الخيرية لرعاية الأيتام بمنطقة الريا�ض »�إن�سان«، 

فقد تم �إعداد درا�سة حول الخدمات لااجتماعية 

الأيتام  �أ���س��ر  ت��واج��ه  ال��ت��ي  والم�شاكل  والعقبات 

يربو  ما  ترعى  الهيئة  �أن  �إلى  خل�صت  بالجمعية، 

الخدمات  لهم  تقدم  ويتيمة  يتيم  �أل��ف   30 على 

من  حديثة  �إلكترونية  بطرق  كافة  لااجتماعية 

خلال ت�سعة فروع في منطقة الريا�ض.

�إلى  �إح�صائي  و�صف  في  الدرا�سة  وتطرقت 

وعلى  الأيتام،  ب�أ�سر  تتعلق  التي  الق�ضايا  مختلف 

�ضوء نتائجها ف�إن »�إن�سان« تحر�ص على الحد من 

الم�شكلات التي تواجه الأ�سر، �سعيًا �إلى �أداء مثالي 

لااجتماعية  الخدمات  وتقديم  الأيتام،  رعاية  في 

وفق �أعلى معايير الجودة.

ومن الم�شكلات التي احتوتها الدرا�سة م�شكلة 

الموافقة  الدوائر الحكومية، حيث جاءت  مراجعة 

ب�ضرورة توفر �أق�سام ن�سائية في الدوائر الحكومية 

بالمرتبة الثانية، من حيث منا�سبته لمواجهة بع�ض 

الأيتام،  �أ�سر  تواجه  التي  لااجتماعية  الم�شكلات 

وذلك بموافقة 89.5 في المئة من �أ�سر الأيتام على 

�أ�سر  منا�سبته، ورف�ضه من قبل 8.0 في المئة من 

الأيتام وحيادية 2.4 في المئة من �أ�سر الأيتام حول 

منا�سبته، وذلك لأن بع�ض �أ�سر الأيتام تفتقد من 

يقوم بمراجعة الدوائر الحكومية لها. وجاء زواج 

الأم بالمرتبة الثالثة من حيث عدم منا�سبته لمواجهة 

�أ�سر  ت��واج��ه  التي  لااجتماعية  الم�شكلات  بع�ض 

الأيتام  �أ�سر  من  المئة  الأيتام بمعار�ضة 70.2 في 

وحيادية  عليه،  المئة  وموافقة 25.7 في  لمنا�سبته، 

4.0 في المئة من �أ�سر الأيتام حول منا�سبته، وذلك 

لأن الأم تمثل الراعي البديل للأب المفقود، وهي 

التي تحفظ تما�سك الأ�سرة.

�أهداف �إن�سانية

وتبين من الإح�صائية �أن حفظ كرامة اليتيم 

المرتبة  في  جاء  الجمعية  خدمات  تقديم  �أثناء  في 

بمتو�سط  ب��ه  الجمعية  ق��ي��ام  حيث  م��ن  الأولى، 

4.67 من 5، وذلك لأن �أهداف الجمعية �أهداف 

�إن�سانية في المقام الأول، وتقوم على مبادئ الدين 

الإ�سلامي، ما يجعل طريقتها في تقديم خدماتها 

كرامة  على  الح��ف��اظ  على  ت��ق��وم  مثلى  طريقة 

الأ�سرة. �أما ب�ش�أن موافقة الأ�سر على توفير الجهد 

الخدمات  ب��ط��اق��ات  ا�ستخدامهم  �إث���ر  وال��وق��ت 

حيث  من  الثانية  بالمرتبة  ج��اء  فقد  الإلكترونية 

وذلك   ،5 من   4.63 بمتو�سط  به  الجمعية  قيام 

تنسق مع القطاعين 
الحكومي والأهلي لتوفير 

مقاعد تدريبية ودراسية 
للأيتام
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  بعض مستخلصات 
الأعشاب تحتوي على 

مواد ومكونات تشكل 
خطورة على الصحة

�أ�ضحى الا�ستخدام الخاطئ للأع�شاب في العلاج ظاهرة تجتاح العالم المتقدم والنامي على 

ا  الرغم من التطور الكبير الذي �شهدته المعدات الطبية في الك�شف عن مخاطر الأع�شاب، و�أي�ضً

و�أبحاث  درا�سات  ك�شفت  �إذ  الطبيعية،  الم��واد  هذه  �سلبيات  عن  التوعية  حملات  من  الرغم  على 

علمية حديثة �أجريت في هذا ال�صدد، عن �أن الا�ستخدام الع�شوائي للأع�شاب الطبية، التي يف�ضلها 

كثيرون نظرًا لا�ستخراجها من الطبيعة وخلوها من المواد الكيميائية، قد تكون له �آثار جانبية 

�سلبية مثل �أمرا�ض ال�سرطان، وت�ؤثر �سلبًا في الكلى، وتبطئ نب�ضات القلب.. وغير ذلك.

في ال�سياق ذاته، ك�شفت درا�سة في بريطانيا عن 

من  و�أكثرها  ال�صينية،  التقليدية  الأدوي��ة  بع�ض  �أن 

م�ستخل�صات الأع�شاب، تحتوي على مواد ومكونات 

على  خطورة  وت�شكل  قانونيًا،  وممنوعة  محظورة 

ال�صحة العامة.

من  للتخل�ص  المتخذة  الخطوات  من  وبالرغم 

المكونات ال�سمية في هذه الأدوية مثل احتوائها على 

في  ت���ؤث��ر  �أخ���رى  �سمية  وم���واد  وال��زرن��ي��خ،  الزئبق، 

عمل الكلى وجميع وظائف الج�سم بال�سلب. وتكمن 

نطاق  عن  التقليدي  الطب  قطاع  خروج  في  الم�شكلة 

العالم،  في  دولة  �أي  في  الحكومية  الأجهزة  �سيطرة 

نظرًا لإمكانية ادعاء �أي فرد �أنه متخ�ص�ص في هذا 

العلم، وبالتالي خداع طالبي العلاج ب�سهولة.

»كورنيل«  ج��ام��ع��ة  �أج��رت��ه��ا  درا���س��ة  وح����ذرت 

الأمريكية من ا�ستعمال الأع�شاب في علاج ال�سرطان، 

قد  الع�شبية  الدوائية  المكملات  بع�ض  �أن  تبين  حيث 

تزيد من احتمالات الإ�صابة ب�سرطان الثدي. و�أكدت 

لا  »طبيعية«  الع�شبية  العلاجات  كون  �أن  الدرا�سة 

يعني �أنها �آمنة �أكثر من الأدوية الأخرى. فالمكونات 

الفعالة في هذه العلاجات ربما تكون لها �آثار جانبية 

ت�ؤدي �إلى م�شاكل �صحية عديدة.

عن  الناجمة  المخاطر  ه��ذه  على  وتعليقًا 

فاخر،  د.�أيم���ن  ي�ؤكد  الأع�شاب،  تعاطي 

وا�ست�شاري  ال��ب��دي��ل  ال��ط��ب  �أ���س��ت��اذ 

ميلانو  بجامعة  ب���الأوزون  العلاج 

من  �أع�شاب  كلمة  �أن  ب�إيطاليا، 

الكلمات المرفو�ضة علميًا. فالطب 

البديل والطب التكميلي علمان ولهما 

�أما  ر�أ�س مال �ضخم.،  �شركات كبيرة ذات 

فهو  ت�ضر«  فلن  تنفع..  �إذا لم  »الأع�شاب  ب�أن  القول 

كلام خاطئ تمامًا، لأننا لا نعرف ما الح�شرات 

التي  التي مرت على الع�شب، وما المبيدات 

يحتوي عليها، وما العوامل البيئية التي 

للا�ستخدام  وبالن�سبة  فيها.  ترعرع 

فهناك  الأع�����ش��اب  ل��ه��ذه  ال��ع��ل��م��ي 

يف�صلون  وع��ل��م��اء  متخ�ص�صون 

المواد ال�سامة عن الع�شب، وتعطى 

�شكل  ع��ل��ى  ال��ع��ق��اق�ري  للمري�ض 

حقنة �أو حبة، والأع�شاب الموجودة 

عند العطار لم يتم الك�شف عليها، 

�أو ال�شجر  فقد �أخذت من الأر�ض 

ولم تكن عليها رقابة طبية، وتناول 

هذه الأع�شاب التي لم تتم معادلتها 

طبيًا يمكن �أن ي�ؤدي �إلى حدوث كوارث مثل الت�سبب 

في الإ�صابة بال�سرطان.

الكومنولث  ع�ضو  ال��غ��زاوي،  د.ه��اني  وبح�سب 

الدولي للطب البديل، فيجب مراعاة �أ�شياء مهمة عند 

التعاطي مع الأع�شاب الطبيعية، و�أهم هذه الأ�شياء 

هو مدى ملاءمة تلك المواد لحالة المري�ض وظروفه. 

قد  العادي،  الطعام  مثل  الطبيعية  بالمواد  فالعلاج 

يتوافق مع �شخ�ص ويريحه، ولا يتوافق مع الآخرين، 

حيث �إن هناك خطوطًا عري�ضة في العلاج بالأع�شاب 

ا، اعتبارات ت�سري على  الطبيعية، ولكن هناك، �أي�ضً

بع�ض الأ�شخا�ص، ولذلك ين�صح بعدم لااعتماد على 

يجب  بل  معينة،  لعلاجات  المجربين  ن�صائح  �سماع 

الك�شف الطبي لتحديد �أي المواد الطبيعية التي يجب 

تناولها.

وفي �سياق مت�صل �أكد د.طارق ر�شدي، ا�ست�شاري 

�ضرورة  العيني،  الق�صر  بطب  الإكلينيكية  التغذية 

كانت  ولو  حتى  طبي  �إ�شراف  تحت  الأع�شاب  تناول 

طبيعية، و�أنه يجب على النا�س التفرقة بين الأع�شاب 

ن�أكلها.  التي  والفاكهة  والخ�ضراوات  النباتات  وبين 

لا�ستخراج  و�سيلة  فهي  تمامًا،  ذلك  غير  فالأع�شاب 

�أدوية عديدة منذ قديم الأزل، �أي �أنها في حد ذاتها 

مواد  ا�ستبعاد  مع  فعالة  مواد  منها  وي�ستخرج  �أدوية 

فقد  بينهما  الف�صل  يتم  لم  و�إذا  فعالة،  غير  �أخرى 

يت�أذى الج�سم، ولا يجب تعاطيها دون �إ�شراف طبي.

تمت  �إذا  الأع�����ش��اب  ه��ذه  تعاطي  الممكن  وم��ن 

معالجتها ب�أ�س�س علمية وتم تناولها على هيئة دواء، 

حيث �إن هناك �أدوية عديدة مكتوب عليها الأع�شاب 

نتناول  �أننا  ذل��ك  يعني  لا  ولكن  منها،  الم�ستخرجة 

الأع�شاب بهذا الأ�سلوب دون رقابة طبية عليها، لأن 

تقلل  �أو  فوائده،  تدمر  �أخرى  مواد  ي�ضم  قد  الع�شب 

فاعليته �أو تو�صل �سمومًا �إلى الج�سم.

الأع�شاب  تناول  النا�س على  بع�ض  �إقبال  وحول 

�أو�ضح د.طارق  �أمرا�ض معينة  ا�شتهرت بعلاج  التي 

وهي  بثلاث خطوات  قام  المري�ض  �أن  يعني  ذلك  �أن 

والت�شخي�ص، والعلاج، ولكن المطلوب منه  ال�شكوى، 

النوع  لهذا  الأ���ص��ح  الم�سمى  و�أن  ي�شتكي،  �أن  فقط 

لأنه  البديل،  ولي�س  التكميلي  الطب  هو  الطب  من 

وديني،  عربي،  �أ�صل  ذو  وهو  العادي،  للعلاج  مكمل 

علمية  درا�سات  �أجريت  وقد  ذلك.  وغير  و�صيني.. 

�أكثر فاعلية،  القديم كي يكون  التقليدي  الطب  على 

�أننا  �أي  �أحدث،  وب�أجهزة  �أف�ضل  ب�شكل  تنقيته  وتتم 

�أخذنا الفكرة من القدماء وطورناها ومن هنا جاء 

الطب التكميلي.

في  خال�صة  طبيعية  �أدوي���ة  وج��ود  ع��دم  وح��ول 

الأ�سواق يبين د.طارق �أن الطب التكميلي يحتاج �إلى 

محكمة،  قانونية  بنود  تحت  ت�ضعه  كثيرة  درا�سات 

�إنتاج هذه الأدوي��ة لأن  وتحجم �شركات الأدوي��ة عن 

الكيميائية.  الأدوي��ة  من  �أقل  يكون  ربما  فيها  الربح 

البديل  ال��ط��ب  �أب��ح��اث  ال��ك�ربى  ال�����ش��رك��ات  وتعيق 

وذلك  �سنويًا،  تجنيها  التي  المليارات  على  لتحافظ 

العديد من  القطاع في  الرغم من ازده��ار هذا  على 

والزهور،  بالمو�سيقا  العلاج  مثل  المتقدم  العالم  دول 

وهذا يمثل قمة الرقي في الطب.

كون العلاجات العشبية 
»طبيعية« لا يعني أنها آمنة 

أكثر من الأدوية الأخرى

ضرورة تناول الأعشاب 
الطبية تحت إشراف طبي 

حتى ولو كانت طبيعية

الاستخدام العشوائي للأعشاب الطبية

آثار جانبية سلبية
تسهم في إبطاء نبضات القلب، ومنع تخثر الدم، وقد تسبب السرطان.

ك
مت

سلا

ال�صيدلي: حمد محمد العجاجي

م�ست�شار �سمو رئي�س الهيئة
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علوم  ق�سم  رئي�س  العقبي،  .د.�سحر  بح�سب 

للبحوث  ال��ق��وم��ي  ب��الم��رك��ز  والأغ���ذي���ة  الأط��ع��م��ة 

البلا�ستيك  ا�ستخدام  خطورة  ترجع  بالقاهرة، 

تركيبه،  في  ت��دخ��ل  ال��ت��ي  الكيميائية  الم���ادة  �إلى 

ويمكنها التفاعل مع المادة الغذائية التي بداخلها، 

على  ق��ادرة  الغذائية  الم��ادة  كانت  �إذا  ا  خ�صو�صً

النفاذ داخل مادة الكي�س، فتتجان�س مع الطعام. 

لذا ف�إن المواد ال�ضارة تذوب في الغذاء وتكون �أحد 

تم  ما  �إذا  ال�سرطان  لح��دوث  الم�ساعدة  العوامل 

تكرار ا�ستخدام �أكيا�س البلا�ستيك ب�صورة يومية 

م�ستمرة! فا�ستخدام هذه الأكيا�س ي�ؤدي �إلى وجود 

متبقيات من مادة البلا�ستيك في دم الإن�سان، التي 

تعد من الم�سببات لأخطر الأمرا�ض. 

ويحدث التفاعل بين مادة العبوات والأغذية، 

المادة  ي�سهل ذوبان  التي  الدهنية  المواد  ا  خ�صو�صً

من  الدهون  نفاذ  يحدث  حيث  بها،  البلا�ستيكية 

الوقت  وفي  البلا�ستيكية  العبوة  مادة  �إلى  الغذاء 

�إلى  البلا�ستيكية  للمواد  ت�سرب  يحدث  نف�سه 

الغذاء، ويتوقف هذا الت�سرب على درجة الحرارة 

وطول فترة التخزين بداخل العبوة، وكلما ازدادت 

لذا  والنفاذ.  الت�سرب  معدل  يزيد  العوامل  هذه 

المواد  م��ن  الم�ستخرجة  الم���واد  ا�ستخدام  يف�ضل 

خا�صية  ولها  بالطبيعة  تتحلل  وال��ت��ي  الطبيعية 

�إعادة الت�صنيع مثل الورق والزجاج.

وتو�صي خبيرة الأغذية د.العقبي باتباع عدد 

من الن�صائح ل�ضمان الأمن وال�سلامة في ا�ستخدام 

الأكيا�س،  ا�ستبدال و�ضع الخبز في  الأغذية، مثل 

له  خا�صة  �سلة  با�ستعمال  �ساخن  وهو  ا  خ�صو�صً

مواد  من  م�صنوعة  كرتونية  �أو  ورقية  �أكيا�س  �أو 

نظيفة، لي�س عليها �أي �أحبار للطباعة، لكيلا نقع 

ا و�ضع ماء ال�شرب  في مخاطر �أخرى، ويف�ضل �أي�ضً

في زجاجات بدلًا من العبوات البلا�ستيكية! وتتابع 

البلاستيك

استخدام أكياس البلاستيك بصورة يومية مستمرة، 
يساعد على حدوث السرطان

تعد المواد البلاستيكية من أكثر المواد الصناعية 
إضرارًا بالصحة والبيئة على حد سواء

مادة »كلوريد الفينيل« لها آثار ضارة بالصحة مثل 
اختلال الكبد والالتهاب الشعبي المزمن

الناعم  �أن في ملم�سه  تدرك  �أن  دون  �أي طعام،  يرافق  الذي  الدائم  المنزل �صديقها  ربة  تعده 

تكمن خطورة كبيرة على �صحة �أ�سرتها، �إنه البلا�ستيك الذي ي�صنع منه الأكيا�س �أو العلب 

الم�ستخدمة في نقل �أو حفظ الطعام بمختلف �أنواعه. وو�صلت النتائج المرعبة من ا�ستخدامه 

في حفظ الطعام، �إلى ت�سميمه، �إلى حد �أن مجموعة من �أطباء وخبراء الأغذية طالبوا ب�سن 

ت�شريع قانوني يمنع ا�ستخدامه وم�شتقاته في حفظ الأطعمة.

القاهرة: �شيرين نجيب 

قاتل نستأمنه 
على طعامنا

ترجع خطورته إلى المادة الكيميائية التي تدخل في 
تركيبه ويمكنها التفاعل مع المواد الغذائية.

بوليمرات  عن  عبارة  البلا�ستيكية  الم��واد  قائلة: 

وربما  وهيدروجين،  و�أك�سجين  كربون  من  تتكون 

الأخ��رى  الم��واد  وه��ذه  �أخ���رى،  وم��واد  ال�سيليكون 

ي�سبب  بما  البلا�ستيك،  خوا�ص  تح��دد  التي  هي 

الم�صانع  على  يجب  ل��ذا  حولنا.  من  للبيئة  تلوثًا 

ا الم�ستهلك، تجنب تلوث البيئة بحرق المواد  و�أي�ضً

ال�صناعية  الم���واد  �أك�رث  م��ن  فهي  البلا�ستيكية، 

فحرق  �سواء.  حد  على  والبيئة  بال�صحة  �إ�ضرارًا 

قوي  حام�ض  عنه  ينتج  البلا�ستيك  �أن��واع  بع�ض 

�شديدة  �أخ��رى  وم��واد  الهيدروكلوريك  حم�ض  هو 

لل�سرطان!  م�سببة  الم���واد  ه��ذه  و�أك�ث�ر  ال�سمية، 

�أن تدخل الج�سم  ويمكن لهذه المواد البلا�ستيكية 

عن طريق الغذاء �أو الدواء �أو الماء �أو حتى الهواء 

�أ�ضرارًا  ليلحق  الوقت  مع  يتراكم  تلوثًا  لتحدث 

والكائنات  الإن�سان  في  المختلفة  الج�سم  ب�أجهزة 

الحية كافة.

لا  البلا�ستيك  �ضرر  �أن  �إلى  العقبي  وتنبه 

ولكن  فقط،  الأطعمة  لحفظ  ا�ستخدامه  من  يقع 

البلا�ستيك  المادة الم�صنوع منها  ف�إن  في الحقيقة 

الم�صنوع  والم��واد  وال�سجاد،  الملاب�س  في  موجودة 

الأ�شياء  من  وكثيًرا  ال��داخ��ل،  من  ال�سيارة  منها 

لنوع  تبعًا  ال�ضرر  درج��ة  وتتفاوت  بنا،  المحيطة 

�أن تحدث  ح��ي��ث يم��ك��ن  ال��ب�ال���س��ت��ي��ك��ي��ة،  الم����ادة 

في  وجودها  ب�سبب  الجلد  في  لااحمرار  من  نوعًا 

الملاب�س، كما �أن المواد الم�صنوعة من الفينيل هي 

ا الكلوريد  من �أخطر المواد البلا�ستيكية، وخ�صو�صً

الأع�شاب  في  �أحيانًا  يوجد  الذي  الفينيل،  متعدد 

اليد،  وحقائب  الزينة،  وم�ساحيق  ال�صناعية، 

و�أغلفة الطعام، والبالون، و�أوراق الحائط، وبع�ض 

»كلوريد  الم��ادة  هذه  �أن  ا  خ�صو�صً المياه،  �أنابيب 

الفينيل« لها �آثار �ضارة على ال�صحة مثل اختلال 

الكبد ولاالتهاب ال�شعبي المزمن.

ك
مت

سلا



ويعي�شونه  ي�شهدونه  الجميع  �أ�صبح  جديد  واقع 

المواقع  خدمات  من  لاا�ستفادة  على  يقوم  الآن، 

الحملات  م��ن  ك��ث�ري  تنظيم  في  الإل��ك�رتون��ي��ة 

التطوعية والتثقيفية والتوعوية. »ومن نماذج تلك 

الم�شروعات التثقيفية التي ما كان لنا �أن نتمكن 

الإلكترونية  المواقع  تدخل  �أن  قبل  تنفيذها  من 

المرأة السعودية 
أصبح بإمكانها 

إدارة رأس مالها من 
شاشة حاسوبها 

الشخصي في المنزل 
دون تجشم عناء 
الخروج للمزاحمة 

في أسواق الأسهم 
وصالات التداول

كان عام 1999 الميلادي فارقًا للمجتمع ال�سعودي، فهو العام الذي �شهد ال�سماح للأفراد 

الوزاري  القرار  بموجب  خدماتها،  على  والح�صول  العنكبوتية  ال�شبكة  �إلى  بالدخول 

والطبية  التعليمية  الم�ؤ�س�سات  الأمر مح�صورًا في  كان  ذلك  وقبل  1994م،  عام  ال�صادر 

والبحثية بعد ح�صولها على ت�صاريح بالدخول �إلى �شبكة الإنترنت. 

نوافذ على جديد العالم فة
قا

 ث

التعليم والاقتصاد والتطوع تتصدر 
القائمة.. والمرأة الرابح الأكبر.

جديد وقديم

ت�شغيل  �أزرار  ال�سعودي  المجتمع  �أدار  �إن  ما 

الأولى،  للمرة  اقتناها  التي  الجديدة  حوا�سيبه 

وكُ�سرت الرهبة بينه وبينها، حتى بد�أ كل �شيء 

�أرقام تزداد زيادات مطردة من  يتطور �سريعًا، 

يليه،  الذي  �إلى  �شهر  ومن  يليه،  الذي  �إلى  عام 

ومن يوم �إلى الذي يليه، بل �أ�صبح �أطراد الأرقام 

على  الإن�رتن��ت  جديد  بتطورات  الخا�صة 

تليها  التي  �إلى  �ساعة  فمن  ال�ساعة،  م��دار 

�سرع  متنوعة  مواقع  خدمات  جديد،  يطر�أ 

ظهورها ال�سريع المتلاحق من وتيرة الحياة، 

ظهرت  جديدة،  ثقافية  مرحلة  �إلى  ونقلها 

�أهم  �أحد  العنكبوتية بو�صفها  ال�شبكة  فيها 

�أوعية  �أقوى  ا �أحد  المكونات الثقافية، و�أي�ضً

في  العام  للر�أي  والموجهة  الم���ؤث��رة  الثقافة 

مجتمعنا، و�سرعان ما اندمج مع هذا الواقع 

الجديد الذي يذهب كثيرون �إلى �أنه �أن�ساه 

قديمه.

ثقافات جديدة

عن  تك�شف  �أح��م��د  ب��دري��ة  الم��ت��ط��وع��ة 

ذلك  على  �أدل  ولي�س  الإلكترونية،  والملتقيات 

لااقت�صادي  ال�ش�أن  في  الثقافي  الفكري  الحراك 

من تلك الإح�صاءات العالمية التي خرجت علينا 

�أخيًرا من جهات عدة، وكلها ت�ؤكد �أن ال�سعوديين 

المهتمين  العرب  قائمة  في  الأول  المركز  يحتلون 

بالتداعيات لااقت�صادية الأخيرة التي تعر�ض لها 

العالم على �شبكة الإنترنت.

 فوائد وم�ضار

المواقع  تبقى  لكن  الفرج:  الباحثة  توا�صل 

الإلكترونية �ش�أنها �ش�أن �أ�شياء كثيرة في حياتنا لها 

�سلبياتها و�إيجابياتها على الفرد والمجتمع، فمع 

الفوائد الجمة للمواقع الإلكترونية والإنترنت في 

مجالات التجارة الإلكترونية، والتعليم، والإعلام، 

ا �سلبيات منها:  والثقافة، ولاات�صال، هناك �أي�ضً

وا�ستخدامه  للترفيه،  فقط  الإنترنت  ا�ستخدام 

�أو  دينيًا  �أو  �سيا�سيًا  ممنوعة  مواقع  عن  بحثًا 

�أخلاقيًا، وهذا هدر كبير لطاقات ال�شباب، وهدر 

ا،  كبير للاقت�صاد الوطني، ومن ال�سلبيات، �أي�ضً

مدمنون،  �أ�شخا�ص  فهناك  الإن�رتن��ت،  �إدم���ان 

الترفيهية،  المواقع  زبائن  من  معظمهم  وه���ؤلاء 

وغالبًا ما يكونون من �صغار ال�سن الذين ينبغي �أن 

تحذر �أ�سرهم من �سقوطهم �ضحايا �آفة للإدمان 

وتوجيههم  الترفيهية،  الإلكترونية  المواقع  على 

من  للا�ستفادة  ال�صغر،  منذ  ال�صحيح  التوجيه 

حقيقية  خدمات  تقدم  التي  الإلكترونية  المواقع 

نافعة، لا تفاهات ت�ضر ولا تفيد.

المواقع الإلكترونية

الكتب  لج��م��ع  �أخ��ي�رًا  ب��ه��ا  قمنا  حملة  حياتنا 

الم�ستعملة التي لا يعد �أ�صحابها في حاجة �إليها، 

و�أ�صبح ب�إمكانهم التبرع بها، وقد تلقينا في �شهر 

واحد ما يقارب �ألفي �إ�صدار تبرع بها �أ�صحابها 

و�أ�سطوانات،  ومطويات،  وكتب،  م�صاحف،  بين 

و�أ�شرطة«.

الأن�شطة  �أك�ث�ر  �أح���د  التطوع  ن�شاط  ويعد 

المواقع  وج��ود  من  كثيًرا  ا�ستفادت  التي 

توا�صل  �أداة  �أ�صبحت  التي  الإلكترونية 

فعالة، وعالمًا حيًا م�سكونًا بملايين الب�شر 

الذين يت�صفحون تلك المواقع ليل نهار، 

وبكب�سة زر يمكنك �إر�سال دعوات �إليهم 

المتنوعة،  التطوع  �أن�شطة  في  للم�شاركة 

المواقع  في  موجودين  �أ�صبحوا  وه����ؤلاء 

دعوات  عن  يبحثون  بكثرة،  الإلكترونية 

للم�شاركة في �أي عمل تطوعي، �أو يدعونك 

الأعمال،  تلك  �أح���د  في  الم�شاركة  �إلى 

للبيئة،  �إل��ك�رتون��ي��ون  �أ���ص��دق��اء  فهناك 

ال�سرطان،  مر�ضى  �أ���ص��دق��اء  وه��ن��اك 

لااحتياجات  ذوي  فئة  متطوعو  وهناك 

التطوعية،  الإغاثة  �أندية  الخا�صة، وهناك رواد 

وهناك �أندية الطفولة والأيتام التطوعي، وغيرها 

من الأعمال التطوعية التي انتع�شت �أخيًرا ب�شكل 

لافت، بفعل التوا�صل الكبير الذي وفرته ال�شبكة 

العنكبوتية بمواقعها الإلكترونية.

التعليم

الأي�����ادي  �إح�����دى  التعليمية  الم���واق���ع  ت��ع��د 

فقد  على مجتمعنا،  والإنترنت  للتقنية  البي�ضاء 

�أ�صبحت نافذة للطلاب والباحثين والأكاديميين 

وم�شاربهم،  �أطيافهم  اختلاف  والمخت�صين على 

الإلكترونية  للمواقع  المكثف  الح�ضور  ظل  وفي 

�أ�صبحت  العنكبوتية  ال�شبكة  على  التعليمية 

الطلاب  �أم��ام  التعليمية  والخ��ي��ارات  الخدمات 

القناة  ب�إمكانهم اختيار  و�أ�صبح  ا،  �أي�ضً متوافرة 

التي يتلقون من خلالها تعليمهم، في ظل انت�شار 

التعليمية  الم�ؤ�س�سات  ومواقع  الإلكتروني  التعليم 

يعد  التي لم  الإنترنت،  تقدم خدماته على  التي 

�إلى الخارج  �إلى تكبد ال�سفر  الطلاب في حاجة 

للح�صول على تلك ال�شهادات والدرجات العلمية، 

النفقات  م��ن  ك��ث�رًيا  ي��وف��ر  �أ�صبح  ال���ذي  الأم���ر 

�أجل  م��ن  تنفق  �سابقًا،  ك��ان��ت،  التي  والأوق����ات 

تنقل الباحث من دولة �إلى �أخرى، وتج�شم عناء 

الإقامة ولااغتراب حتى يح�صل على درجة علمية 

في تخ�ص�ص ما.

عماد الدغيثر، مدير �أحد المواقع الإلكترونية 

التعليمية، يتحدث عن الخدمات التعليمية التي 

تقدمها تلك المواقع، ومنها موقع �شركته، والتي 

عام:  ب�شكل  التعليمية  العملية  �إث��راء  �ش�أنها  من 

»نعمل تحت �إ�شراف وزارة التربية والتعليم، ومن 

خدماتنا التعليمية التي نقدمها للطلاب، توزيع 

�أقرا�ص ليزر تحوي جميع مناهج وزارة التربية 

و�أدوات  بتقنيات  مدعمة  ودرو���س��ه��ا،  والتعليم 

العام  خ�الل  الم��دار���س  على  متعددة  وو���س��ائ��ط 

�إلى تزويد كل مدر�سة  ا،  �أي�ضً ن�سعى،  الدرا�سي. 

وكل بيت بمكتبة تحوي مئات الآلاف من الملفات 

والمحتويات التعليمية التي تتجدد وتحدث يوميًا 

من قبل فريق �ضخم من المعلمين والمعدين«.

كما �أثريت العملية التعليمية بالمملكة في ظل 

مهارات  ترفع  تقنيات  تتيح  ع��دة  مواقع  ظهور 

الإلكترونية  درو���س��ه  �إن�شاء  م��ن  وتمكنه  المعلم 

ون�شرها على الإنترنت.

الإلكترونية  المواقع  هذه  وج��ود  يمثل  ا  �أي�ضً

ال�سعوديات  للن�ساء  ا  خ�صو�صً �أهمية،  التعليمية 

اللائي �أ�صبحت الأجيال الجديدة منهن يعتمدن 

في  بالم�شاركة  الإلكترونية  المواقع  خدمات  على 

توفرها  التي  والعملية  العلمية  الحياة  مج��الات 

ا العمل  و�أي�ضً التعليم عن بعد،  الإنترنت، ومنها 

عن بعد، فقد �أ�صبح بالإمكان ا�ستثمار الإنترنت 

الحكومية  والم���ؤ���س�����س��ات  الخ��ا���ص  ال��ق��ط��اع  في 

ب�شكل  ال�سعودية  الم��ر�أة  مع  للتفاعل  والتعليمية، 

عام، و�أ�صبحت المر�أة ال�سعودية تعمل في معظم 

المجالات، ولم يعد ا�ستخدامها لل�شبكة العنكبوتية 

و�إنما  ال�شخ�صية،  لاا�ستخدامات  على  يقت�صر 

مع  للتعاطي  عري�ضة  ق��اع��دة  هناك  �أ�صبحت 

جهة  من  �أك�رث  �سعي  ظل  في  التعليمية  العملية 

لدى  �أ�س�س منهجية  و�ضع  �إلى  تعليمية  وم�ؤ�س�سة 

تلك الم�ؤ�س�سات التعليمية، والجامعات، والقطاع 

الم��ر�أة من خلال �شبكة  التعامل مع  الخا�ص، في 

الإنترنت.

�أ�سواق المال

وفي ظل وجود المواقع الإلكترونية التي تهتم 

بعالم المال والأعمال و�أ�سواق الأ�سهم والبور�صات 

وجد الفرد ال�سعودي �ضالته في تلك النوافذ التي 

عبرها،  العالم  ذلك  �إلى  للولوج  �أمامه،  فتحت 

ال�سعودية  الم��ر�أة  ا  خ�صو�صً ا�ستثماراته،  وتنمية 

التي �أ�صبح ب�إمكانها �إدارة ر�أ�س مالها من �شا�شة 

حا�سوبها ال�شخ�صي في المنزل، دون تج�شم عناء 

و�صالات  الأ�سهم  �أ�سواق  في  للمزاحمة  الخ��روج 

التداول.

�أن  ترى  الفرج  نجوى  لااجتماعية  الباحثة 

الأم���وال  ر�ؤو����س  وا�ستثمار  بالتجارة  لااهتمام 

�أ�صبح �أحد �أهم المكونات لااجتماعية في المجتمع 

فئات  تمتلك  غنيًا  مجتمعًا  بو�صفه  ال�سعودي، 

�إدارتها  �إلى  ت�سعى  �أم��وال  ر�ؤو���س  منه  عري�ضة 

�أدى ظهور المواقع الإلكترونية  وا�ستثمارها، وقد 

اختلاف  على  الجانب  هذا  تغطي  التي  الكثيرة 

وفئة  النا�س  ب�ني  ال��وع��ي  زي���ادة  �إلى  تفا�صيله 

المجتمع  �شرائح  �أك�رث  كونها  تح��دي��دًا،  ال�شباب 

المالية  الأزمة  ناهيك عن  للإنترنت،  ا�ستخدامًا 

العالمية، وقبلها الأزمة التي ع�صفت ب�سوق الأ�سهم 

ال�سعودية لدينا، �إلا �أن ثم �إيجابية مهمة في تلك 

النا�س  من  كبيرة  فئة  لدى  تولد  ما  هي  الأزم��ة 

والبحث،  والمتابعة،  ال��ق��راءة،  على  حر�ص  من 

وتبعاته،  لااق��ت�����ص��ادي  ال��واق��ع  فهم  ومح��اول��ة 

وهذه ثقافات جديدة دخلت مجتمعنا مع دخول 

الحراك  ه��ذا  �أح��دث��ت  التي  بمواقعه  الإن�رتن��ت 

الفكري والنقا�ش العام المفتوح عبر مواقع الحوار 

 المواقع الإلكترونية 
أصبحت أداة تواصل فعالة 

وعالمًا حيًا مسكونًا بملايين 
البشر الذين يتصفحون تلك 

المواقع ليل نهار
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 ان�صرمت �أيام عامنا الما�ضي، وغادرتنا �أيامه ولياليه �إلى الذاكرة 

العتيقة، فلم يبقَ منه �سوى �أنه بات من متعلقات الما�ضي، فهل ترك لنا 

عامنا الراحل 1430هـ �أي فر�صة للأمل والت�أمل ومراجعة الذات، و�أي 

وعد بحلول �أمل جديد يبني في النف�س الثقة لأزمنة �أرحب؟

في عامنا الجديد �سنحاول فتح نوافذنا على الآخر بكل تفا�ؤل، لعلنا 

الي�أ�س،  �إلى  نركن  لا  لكي  يذيب جليد وجداننا،  ما  �أحداثه  ن�سجل في 

�أن عامنا الجديد لا يريد منا مزيدًا من الأماني والتخيلات  فحقيقة 

وك�شف  الآخرين،  قبل  ب�أنف�سنا  الظن  ح�سن  منا  يريد  �أنم��ا  فح�سب، 

حقائق قدراتنا ور�ؤيتنا للجمهور المتعاطي، قبل المتعاطف، مع الهلال 

الأحمر و�أعماله ودوره الإن�ساني النبيل قبل القارئ والمطلع على مجلتنا 

بمح�ض  �أردناها  كهدنة  الكفاية  فيه  بما  توقفت  التي  »الإ�سعاف«  هذه 

�إرادتنا، لمراجعة النف�س، وتقييم الذات، وتقديم الأف�ضل.

تراكمًا معرفيًا مهمًا في  ال�سابقة  �أعوامنا  �أن ن�صنع من  بنا  حري 

فر�صة  الجديد  الهجري  العام  الكثير.  تنتظر  التي  مجتمعاتنا  حياة 

منا�سبة لو�ضع خطط حياتية مهمة، لترتيب بيوتنا النف�سية من الداخل. 

خطوة �أولى في طريق التغيير نحو الأف�ضل.

نهنئ الجميع على حلول العام الهجري الجديد، على �أمل �أن تكون 

�أولًا،  النف�سي  �أيامه زاخرة بالعطاء، مترعة بالنجاحات على الم�ستوى 

محققين جميع الأهداف التي ن�صبو �إليها �أو بع�ضها.
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